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BAO CAO TU PANH GIA CHAT LUQNG NAM 2025

A. THONG TIN CHUNG VE CO SO GIAO DUC NGHE NGHIEP
Tén: Truong Cao dang Vin héa Nghé thuat Thanh phb Hb Chi Minh
Dia chi tru s&: $§ 5 Nam Québc Cang, Phuong Bén Thanh, TP.HCM
Co quan chii quén: Uy ban nhan d4n Thanh phd Hb Chi Minh
Loai hinh: Truéng cong lap Nam thanh Iap: 1975
Sé dién thoai: 028.39250990 |

Email: vhnthem@tphcm.gov.vn Website: www.vhnthcm.edu.vn

Théng tin lién hé ciia ngudi ding dau co sé gido duc nghé nghiép phu trach cong tac
kiém dinh, ddm bao chét luong:

ThS. Hb Ngoc Minh — Quyén Hiéu truéng
Dién thoai: 0908693913 Email: hnminh@vhnthem.edu.vn

B. KET QUA TU PANH GIA CHAT LUONG
I. TU PANH GIA CHAT LUQONG CO SO GIAO DUC NGHE NGHIEP
1. Thoi gian the hién tw d4nh gia chét lvong
- Thoi gian thuc hién tw ddnh gid chdt heong: Nha trudng ban hanh Ké hoach sb
25/KH-CDVHNT ngay 14 thang 01 nam 2025 vé thuc hién ty ddnh gid chét lvong co sé
gido duc nghé nghiép nam 2025, trién khai thuc hién dén cudi thang 11 nam 2025.
- Thoi gian céng b bdo cdo tw danh gid chdt lwong: thang 12 nam 2025,
2. Két qua tw danh gia chit lwong
2.1. Téng sb diém tir danh gia chét lwong: 100/100.
2.2. Tu danh gi4 chét luong: Pat tiéu chuén kiém dinh chét Iuong co s& GDNN.
2.3. Bang tong hop chi tiét diém tw d4nh gia chat lwong theo timg tiéu chi, tiéu chuan:

] Pidm Tw danh
TT Tiéu chi, tiéu chuin chud gia cia
CSGDNN
DE XUAT KET QUA DAT BUGC 100 100
1 | Tiéu chi1 - Str mang, muc tiéu, t6 chirc va quin ly 10 10
Tiéu chuén 1.1: St mang, muc tiéu cua truong dugc xac dinh cu
thé, phit hop véi chiic nang, nhiém vu, dinh huéng phat trién 2 2
ctia trurdng, phit hop véi yéu cu nhan lyc trong céc chién luoc
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phat trién nganh/chién lugce phat trién kinh té - xa hoi cla quéc
gia, dia phucmg va duogc cong b cong khal

Tiéu chuan 1.2: Trudng cé quy Che vé to chic va hoat dong,
trong dé c6 phan cong rd rang vé chirc nang, nhiém vu cla cac
don vi thudc va truc thude truong, phu hop voi sir mang, muc
tiéu, co cdu nganh, nghé, quy md dao tao cua trudng.

Tiéu chuin 1.3: Truong da xay dung, van hanh hé théng bao
dam chat luong.

Tiéu chuan 1.4: Hing nam, hé thong bio dam chit lwong cia
truomg duoc danh gia va c6 bién phap cai tién nham ting hiéu
luc, hiéu qua quan ly.

Tiéu chudn 1.5: Hoi déng quan tri hodc hoi dong truong (dang
uy, ban gidm hiéu dbi voi cac truong thude IlIc lugng vii trang),
t6 chic dang, doan thé va céc hoi dong tu vén khac duoc thanh
lap theo quy dinh; thiét 1ap dinh huéng chién luge phit hop véi
sir mang, muc fi€u cua truong.

Tiéu chi 2 - Hoat dong dao tao

16

16

Tiéu chuén 2.1: Quy ché tuyén sinh va céc ké hoach, chinh sach
tuyén sinh duoc xdy dung, trién khai phu hgp chuong trinh dao
tao cac nganh, nghé dao tao cia trudng.

Tiéu chudn 2.2: Truong tuyén sinh theo ké hoach bao dam cong
bang, khach quan va theo huéng nang cao chét luong dau vVao.
Céng tac tuyén sinh duge kiém tra, gidm sat va cai tién, bao
dam tinh phu hop, hiéu qua.

o

[y}

Tiéu chudn 2.3. Trudng xay dung, ban hanh quy ché dao tao,
kiém tra, thi va xét cong nhén tét nghiép. Hinh thitc, phuong
thirc, phuong phép do tao da dang, phtt hop véi muc tiéu, ndi
dung cua tirng chuong trinh dao tao.

\.}

Tiéu chuan 2.4: Trudmg x4y dung va thuc hién ké hoach dao tao
cho timg 16p, khoa hoc, hoc k¥, nam hoc. K& hoach dao tao chi
tiét dén mo-dun, mon hoe, givr hoc ly thuyét, thuc hanh, thuc
tap phu hop v6i hinh thire dao tao dé nguoi hoc dap timg chuén
dAu ra.

Tiéu chudn 2.5: Céc hoat dong dao tao duge thuc hién theo muc
tiéu, ndi dung chuong trinh dao tao da dugc phé duyét; cd su
phéi hop véi don vi st dung lao ddng hodc cac td chirc, ca nhan
trong viéc t6 chire, huéng dan cho ngudi hoc thuc hanh, thuc

| tap.

Tiéu chuén 2.6: Truong tmg dung cdng nghé théng tin trong

quan 1y, to chuc dao tao, bao gbm ca hinh thirc dao tao tir xa
(neu c0).

[R9)]

Tiéu chuin 2.7: Hang nim, truémg c6 ké hoach va to chirc thuc
hién kiém tra, giam sat hoat dong day, hoc theo ding ké hoach.
Thuc hién bién phép diéu chinh kip thdi cdc hoat dong day va

[R]
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hoc theo d& xudt cua bdo cédo kiém tra, giam sit dé gép phan
nang cao chat lugng dao tao.

Tiéu chuén 2.8: C4c hinh thirc, phuong phap, cong cu danh gia
két qua hoc tip va rén luyén ciia ngudi hoe dugce thiét ké phu
hop; dwoc ra soat, danh gia, cai tién dé bao dam d6 chinh xac,
cong bang, khach quan va dinh huéng ngudi hoc dat chuén diu
ra.

Tiéu chi 3 - Nha gido, can by quan ly, vién chire, ngwoi lao
dong

14

14

Tiéu chudn 3.1: Quy trinh tuyén dung, quy hoach, dao tao, bdi
dudng nha gido, can by quén ly cta trudng dugc ban hanh va
dua vao ap dung; hing nam duoc ra soét, danh gia dé cai tién.

Tiéu chuén 3.2: Trudng thuc hién ddy di chinh sich, ché do
cho nha gido, can bd quan ly, vién chuc, nguoi lao dong. Hang
nam, truomg xay dung ké hoach dao tao, bdi dudng dé chudn
hoa va nang cao chat lwong doi ngfi nha gido trinh cip c6 thim
quyén phe duyét.

Tiéu chudn 3.3: Poi ngii nha gido cla trudng tham gia giang
day dat chuén vé chuyén moén, nghiép vu va cac tiéu chuén hién
hanh khac, bao dam vé sb lugng, co cAu nganh, nghé dap tmg
yéu ciu dio tao clia trrdong.

Tiéu chudn 3.4: Nha gido giang day theo ndi dung, muc tiéu,
yéu cau cua chuong trinh dao tao va thuc hién céc quy dinh vé
t6 chirc dao tao cd lién quan.

Tiéu chuén 3.5: Trudmg c6 chinh sach, bién phép va thuc hién
cac chinh sach, bién phap khuyén khich nha gido hoc tap, tw boi
dudng niang cao trinh do chuyén mon, nghiép vu, d6i mdi
phuong phap giang day.

Tiéu chuin 3.6: Nha gido dinh ki duge hoc tap, bdi dudng, thuc
tip dé cép nhat kién thire, céng nghé, nang cao k§ ning nghé
nghiép hoic theo yéu ciu dic thit ctia nganh, nghé dao tao.

Tiéu chudn 3.7: P6i ngii can bd quan Iy ciia truong dép tmg céc
tiéu chuén va thire hién ding quyén han, trach nhiém duoc giao.
D6i ngil vién chirc, ngudi lao déng du sé lwong, cé ning hrc
chuyén mén dap tmg yéu cau céng viée dugc giao. Can bd quan
Iy, vién chire, ngudi lao déng dinh ky dwoc bdi dudng, cép nhat
nang cao trinh d6 chuyén mon, nghiép vu.

Tiéu chi 4 - Chwong trinh dao tao, gido trinh

14

14

Tiéu chudn 4.1: Truong ban hanh va 4p dung quy trinh bao dam
chit luong vé xdy dung, lua chon, chinh sua, bd sung chuong
trinh dao tao. Qué trinh x4y dung va thim dinh chuong trinh
dao tao co6 su tham gia ctia don vi sit dung lao ddng va cdc bén
lién quan.

Tiéu chuén 4.2: Truong ban hanh day di cac chuong trinh dao
tao, chuin dau ra ctia tung chuong trinh ddo tao ma trudng
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' Tiéu chuan 4.3: Chuan dau ra cia cdc chuong trinh dao tao dép

tmg yéu cdu cia Khung trinh do qudc gia Viét Nam déi voi cac
trinh d6 gido duc nghé nghiép, phit hop véi muc tiéu cta gido
duc nghé nghiép, yéu cau cua nganh, nghé dao tao va dugc
cong bd cong khai.

Tiéu chuén 4.4: Cac chuong trinh dao tao dugc dinh ky ra soat,
danh gid, cdp nhat va cai tién chat lugng dé ddp ung yéu cau
cia thi trudng lao ddng va su phat trién cua nganh, dia phuong.

[N

Tiéu chudn 4.5: Truong ban hanh va ap dung quy trinh bao dam
chat lwong vé x4y dung, lua chon, chinh sira, b6 sung gi4o trinh
dao tao. Qua trinh xdy dung va thim dinh gido trinh dio tao cé
su tham gia ctua chuyén gia, can bd quén Iy c¢é kinh nghiém cua
nganh, nghé dio tao va cic bén lién quan.

(8]

Tiéu chuan 4.6: Trudng ban hanh day du gido trinh cac mé-dun,
mén hoc ctia chuong trinh dao tao. Cac gido trinh cu thé héa
yéu cdu vé ndi dung kién thirc, k¥ ning cia timg mé-dun, mon
hoc trong chuong trinh dao tao va phu hop véi phuong phéap
day hoc.

Tiéu chuén 4.7: Cac gi4o trinh dinh ky duc_rcqré soat, danh gid va
cdp nhat theo quy dinh, ddp tng su thay déi cua chuong trinh
dao tao.

un

Tiéu chi 5 - Co sé vat chit, thiét bi dao tao

16

16

Tiéu chudn 5.1: Trudong ban hanh va 4p dung quy trinh, céng cu
quan 1y thiét bi, xuéng thuc hanh, phong hoc, cdc phong cong
ning khac dap g céc nhu cau vé dao tao, nghién ciru, dich vu
ngudi hoc va cac hoat dong khéc cua trudng.

Tiéu chuan 5.2: Quy hoach téng thé cac khudn vién cua truong
pht hop v6i cong néng, bén vimg vé mdi truong. Hé thong ha
ting k§ thudt cta truong theo quy chuan va tiéu chuén hién
hanh, dap mg nhu céu dao tao, sin xuét, dich vu, sinh hoat.

Tiéu chudn 5.3: Khu hiéu bd, khu hoc 1y thuyet, khu hoc thuc
hanh, khu rén luyén thé chat, khu phuc vu va cac hang muc
khac phuc vu sinh hoat cho nguoi hoc, nha gido cé co so vét
chat, thiét bi dao tao phtt hop véi nghé, quy mo, trinh do dao
tao, bao ddm céc yéu cau cong n; nghe va bao vé mbi truong.

o

Tiéu chuin 5.4: Cac tiéu chuin vé mai truong, an toan, suc
khoe nghé nghiép dugce trudng xdc dinh va trién khai, bao gém
ca cac nhu cau, cac diéu kién thiét yeu cho ngudi khuyet tat
(néu c6) va khong phan biét dbi xir vé gidi.

[RS]

Tiéu chuan 5.5: Thiét bi, dung cu phuc vu dao tao dap tng yéu

cau to chire thuc hién cac chuong trinh dao tao va dugc quan ly,
béo tri, bao dudng, bd tri hop 1y, bao dam cac yéu cau su pham,
an toan strc khoe, vé sinh moi trudng.

o
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Tiéu chudn 5.6: Trudong ban hanh va ap dung quy trinh quan ly,
cap phét nguyén, nhién, vét liéu. Nguyén, nhién, vit liéu duge
bd tri hop 1y, dép tng ddy di nhu ciu theo ké hoach, tién do dao
tao va duoc tai st dung hiéu qua.

Tiéu chudn 5.7: Trirdng c6 thu vién bao gdm phong doc dién tir;
phong doc cia can bd, nha gido; phong doc cia nguodi hoc; kho
sach bao dam tiéu chuan thiét ké va dinh muc dién tich s dung,.

Tiéu chudn 5.8: Thu vién, nguén hoc liéu déy dd va phu hop,
duoc cip nhat, 4p dung nhing tién bd vé cong nghé thong tin
trong quan 1y, st dung, bdo dam hd trg hiéu qua cac hoat dong
day, hoc, nghién ciru ctia nha gido, cdn bd quan ly, vién chic,
nguoi lao dong va ngudi hoc.

Tiéu chi 6: Nghién ciu khoa hoc va hop tac qudc té

Tiéu chuén 6.1: Trudng ban hanh quy dinh va thuc hién chinh
sach khuyén khich can bd quan ly, nha gido, vién chirc, nguoi
lao dong va ngudi hoc tham gia nghién ctru khoa hoc, sing kién
cai tién, chuyén giao c6ng nghé nhim nang cao hiéu qua, chét
lwong dao tao va phuc vu cong dong.

Tiéu chuin 6.2: Hang nim, truong ¢ tb chire thue hién céac dé
tai nghién ciru khoa hoc, sang kién cai tién tir chp trudomg tré
1én, dugce Umg dung, phuc vu truc tiép cong tac dao tao cua
trudong va phuc vu cong ddng.

Tiéu chuén 6.3: Hing nim, trudng cé cac bai bdo ciia nha gido,
c4n bd quan ly, vién chire, nguoi lao ddng dang trén cac tap chi
chuyén nganh hodc an pham tuong duong.

Tiéu chudn 6.4: C6 hoat dong hop tac véi cdc trudng hodc céc
td chirc, cd nhén nurde ngoai goép phan nang cao chét luong dao
tao cua truong.

Tiéu chi 7: Nguoi hoe va hoat dong hé trg ngudi hoc

10

10

Tiéu chuén 7.1: Cac théng tin vé nganh, nghé, chuong trinh dao
tao va viéc tb chirc thuc hién quy ché dao tao, kiém tra, thi, xét
cong nhan tét nghiép; ndi quy, quy ché cla truong va cic ché
dd, chinh sach ddi v6i ngudi hoe dugc mb ta 6 rang, day di va
cong khai.

Tiéu chuan 7.2: Ngudi hoc dwoc hudng céc ché do, chinh sich
theo quy dinh, bdo dam quyén loi ciia nguoi hoc, tao diéu kién
cho nguoi hoc thudc d6i twong chinh sach c6 co hoi tiép can
hoc nghé, lap nghiép. Ngudi hoc duge t6n trong va dbi xtr binh
dang, khong phéan biét gidi tinh, ton gido, ngudn gdc xuat thén,

Tiéu chuén 7.3: Truong c¢6 chinh sdch va thuc hién chinh sach
khen thuéng, dong vién khuyén khich ngudi hoc dat két qua cao
trong hoc tip, rén luyén; hd trg kip thoi cho ngudi hoc trong
qud trinh hoc tap d hoan thanh nhiém vu hoc tap.

Tiéu chuén 7.4: Ngudi hoc dugc tao diéu kién tham gia céac hoat




TT

Tiéu chi, tiéu chuan

Piém
chuan

Tw danh
gid cia
CSGDNN

- dong vin hoa, vin nghé, thé duc, thé thao, nghién ciru khoa hoc

va cac hoat dong xa hoi khac dé phat trién toan dién pham chat

- va nang luc.

Tiéu chuan 7.5: Céc hoat dong phuc vu va hd trg ngudi hoc
cling nhu hé thong gidm sat, quan ly nguoi hoc dugc dinh ky ra
soat va cai tién dé dap rng nhu cau cua nguodi hoc va céc bén
lién quan.

Tiéu chi 8 - Giam sat, danh gia chit lwgng

12

12

Tiéu chuan 8.1: Ty 1€ tot nghiép cta nguol hoc va ty 1€ bo hoc
dugc xdc lap, gidm sat, doi sanh (néu co) dé cai tién.

Tiéu chuén 8.2: Truong trién khai hé théng khéo sét, thu thip ¥
kxen phan hoi tir don vi sit dung lao dong va cac bén lién quan
v& mtrc do dap tng clia ngudi tot nghiép vo1 thuc tién san xuét,
kinh doanh, dich vu. Thong tin phan hdi va nhu cdu cta céc bén
lién quan duoc su dung lam co s& dé danh gia va cai tién cac
chinh sach lién quan nham nang cao chét luong dich vu cua
truong.

Tiéu chudn 8.3: Trudng ban hanh va 4p dung quy trinh, céng cu
khao s4t nha gido, can bd quan Iy vé cac chinh sach lién quan
dén day va hoc, chinh sach tuyén dung, dao tao, bdi dudng, bd
nhiém can bd quan Iy, nha gido; sir dung két qua khao sat dé
thuc hién danh gid va cai tién cac chinh sach lién quan nham
bao dam va nang cao chat lrong déo tao.

[\

Tiéu chuén 8.4: Trudong ban hanh va 4p dung quy trinh, cong cu
khao sat ngudi hoc vé chét luong, hiéu qua cia céc hinh thirc
dao tao, vé& chét luong dich vu, giang day va viéc thuc hién
2chinh sach lién quan dén ngudi hoc cia trrdmg; st dung két
quéa khéo sat dé thuc hién danh gia va cai tién cac chinh sich
lién quan nham bao dam va ning cao chat lwong dao tao.

Tiéu chuan 8.5: Truong thuc hién hoat dong tu ddnh gia chat
luong, cd ké hoach thuc hién kiém dinh chét lugng trudng; cé
ké hoach va bién phap dé thuc hién viée cai thién, ndng cao chét
lwong dao tao trén co sé két quéa tu danh gid va két qua dénh gia
ngoai (néu cd).

[R]

Tiéu chudn 8.6: Trong vong 12 thang ké tir khi tét nghiép, it
nhat 80% ngudi hoc tot nghiép cd viée lam.

IL. TU PANH GIA CHAT LUQNG CHUONG TRINH PAO TAO

* S6 lwong chuong trinh dao tao thuc hién tu danh gid chat lheon g: 03

* S6 hrong chwong trinh dao tao tw danh gid dat tiéu chudn kiém dinh chat heong: 03

1. Tw danh gia chit lwong chwong trinh dao tao nganh Thanh nhac trinh d§ Cao

dang

1.1. Thoi gian thuc hién tw danh gi4 chét lwong
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- Thaoi gian thuc hién tu ddnh gid chat lwong: Nha truong ban hanh Ké hoach s6
29/KH-CDVHNT ngay 20 thang 01 nim 2025 vé& thuc hién tw dénh gid chit lugng
Chuong trinh dao tao nganh Thanh nhac trinh 46 Cao d?mg nam 2025, trién khai thuc
hién dén thang 3 ndm 2025, ap dung theo Théng tu s6 14/2024/TT-BLDTBXH ngay 31

thang 12 ndm 2024 cua B6 Lao dong —

chuén kiém dinh chét luong gido duc nghé nghiép.

- Thoi gian céng bé bdo cdo tw danh gid chat lwong: thang 4 nim 2025.

1.2. Két qua tw danh gia chit luong

a) Tong s6 diém tw danh gi4 chét lugng: 100/100

Thuong binh va X& hoi quy dinh ti€u chi, tiéu

b) Tu dénh gi4 chét lwong: Pat tiéu chudn kiém dinh chat lugng chuong trinh dao tao
nghé/nganh Thanh nhac trinh d6 Cao dang.

¢) Bang téng hop chi tiét diém tu danh gia chat luong theo timg tiéu chi, tiéu chuén:

Xuat kinh doanh, dich vu va nhu cau cuda thi truong lao
dong hodc cua nganh, dia phuong.

. Ditm Tw danh
TT Tiéu chi, tiéu chuin chuin gia cia
CSGDNN

PE XUAT KET QUA PAT PUQC Pat
Téng diém 100 100
Tiéu chi 1: Muc tiéu, chudn diu ra ciia chwong trinh

1 . 7,5 7,5
dao tao
Tiéu chudn 1.1: Muc tiéu cia chuong trinh do tao duogc
xac dinh rd radng, phl hop vdi st mang cua trudng, muc
tiéu cia gido duc nghé nghiép va nhu ciu cia thi trudng 2,5 25
lao dong.
Tiéu chuin 1.2: Chuin déu ra cla chuong trinh dao tao
dugc xdc dinh 10 rang, dap tng yéu cau ctia Khung trinh
d6 qubc gia Viét Nam dbi vai céc trinh d6 gido duc nghé

25 2,5

nghiép, yéu ciu cia nginh, nghé dao tao, nhu ciu cia
ngudi hoc, don vi st dung lao dong, cdc bén lién quan
khéc va duge cong bo cong khai.
Tiéu chuén 1.3: Chuin d4u ra ctia chuong trinh dao tao
duogc tich hop nang lwe sb cho pht hop véi yéu cau cia 2.5 2.5
chuyén doi so trong gido duc nghé nghiép.

) Tiéu ch1 2:‘Cé"1u tric va ndi dung cia chwong trinh dao 17.5 17,5
tao, giao trinh
Tiéu chuén 2.1: Chuong trinh dao tao ¢6 ddy di théng tin,
cAu tric logic, c6 tinh linh hoat va dugc cdp nhét, phé | 25 25
duyét, ban hanh.
Tiéu chuén 2.2: N6i dung chuong trinh do tao ddp ung
su thay dbi cna khoa hoc, cong nghé, yéu cAu trong san 25 95
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Tiéu chuan 2.3: Chuong trinh dao tao dugc thiét ké va
phat trién dua trén nhu ciu va phan hoi cla cac bén lién
quan, bao dam dat dugce chuan dau ra. Mdi mén hoc, mé-
dun phai thé hién vi tri, vai trd va tién trinh dat duoc
chudn dau ra ciia chuong trinh dao tao.

2,5

2,5

Tiéu chuédn 2.4: Chuong trinh dao tao dugc dinh ky ra
soat, danh gid, cép nhat va cai tién de d4p tmg yéu ciu
cia thi trudong lao ddng, su phat trién cua nganh, dia
phuong.

2,9

Tiéu chuén 2.5: Gido trinh duoc bién soan hoic lwa chon,
tham dinh, ban hanh di cho cac m6é dun, mdn hoc cuia
chuong trinh dao tao.

il

8]
u
wn

Tiéu chuan 2.6: Gido trinh cu thé hoa yéu cau vé ndi dung
kién thire, k§ ning cia timg mo-dun, mén hoc trong
chuong trinh dao tao, tao diéu kién dé thuc hién phuong
phap day hoc tich cuc, bao dam dép Gng yéu ciu cla
nganh, nghé dio tao.

2,5

2.5

Tiéu chuan 2.7: Gido trinh dinh ky duoc ra sot, danh gia
va cdp nhat theo quy dinh, dap ung su do6i mdéi cua
chuong trinh dao tao.

25

Tiéu chi 3: Hoat dong dao tao

17,5

Tiéu chuén 3.1: Chinh sach tuyén sinh dwoc xac dinh rd
rang, dugc cong bo cong khai va dugce cdp nhat. Cac hoat
déng tr vén tuyén sinh gitp ngudi hoc lua chon dung
nganh, nghé dao tao, phat huy nang hre, s¢ truong cua
ngudi hoe. Két qua tuyén sinh dat t6i thiéu 80% chi tiéu
theo ké hoach ctia co s& dao tao.

2.5

2,5

Tiéu chuan 3.2: Cac phuong phap dao tao phu hop vdi ndi
dung, muc tiéu cda ting md dun, mén hoc d€ goép phéin
dat duoc muc tiéu va chuan dau ra cua chuong trinh dao
tao.

2.5

Tiéu chudn 3.3: Cac hoat déng day va hoc phat huy tinh
tich cuc, tu gidc, kha nang lam viée doc 1ap, t chire lam
viéc theo nhom cia ngudi hoc, thic diy viée rén luyén
céc k§ ning nghé nghiép, k¥ ning tu hoc, tu nghién ciru
va hoc tap subt doi.

2,5

[§O)
n

Tiéu chuan 3.4: Trudong phéi hop vo1 don vi sir dung lao
dong trong viéc to chirc, huéng dan nguoi hoce thuc hanh,
thuc tap tai noi lam viéc.

2,5

Tiéu chuan 3.5: Truong xdy dung, ban hanh quy trinh va
td chirc thuc hién viéc kiém tra, thi, danh gia két qua hoc
tdp, rén luyén, cdp van bang cho ngudi tét nghiép bao
dam cong bing, minh bach; ho so luu tri day di, rd rang.
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Tiéu chudn 3.6: Cac phuong phap danh gia két qua hoc
tdp cua nguoi hoc da dang, tuong thich véi chudn dau ra
cua chuong trinh dao tao va cdc muc tiéu day va hoc.

2,3

2,5

Tiéu chuin 3.7: Két qua kiém tra, danh gia r}guéri hoc
dugc tong hop, phén tich va phan hoi kip thoi dé cai thién
viéc giang day, hoc tap.

2,5

2,5

Tiéu chi 4: Poi ngii nha gido, can by quan ly, vién
chitc, ngwoi lao dong

15

15

Tiéu chuin 4.1: Ddi ngii nha gido tham gia gidng day c6
trinh d§ chuyén mon, nghiép vu dat chuén, dap tng dugc
yéu cau chuong trinh dao tao va cac quy dinh vé t6 chire
dao tao co lién quan.

2.9

75

Tiéu chuén 4.2: D6i ngii nha gido dugc phan céng nhiém
vu pht hop véi trinh d9, ning luc va kinh nghiém. Béao
dam tit ca cac md-dun, mon hoc thude chuong trinh dao
tao ¢6 di nha gido giang day: bao dam ty 1& s& ngudi
hoc/1ép va ty 18 quy dbi nguoi hoc/nha gido.

2,5

2,5

Tiéu chudn 4.3: C6 ké hoach phét trién doi ngii nha gido
bao dam vé sé luong va chit lugng dé thuc hién chuong
trinh dao tao. Nha gido tich cuc tham gia nghién ciru khoa
hoc, cac hoi thi lién quan dén chuyén moén, nghiép vu cia
nha gido.

2,5

2.5

Tiéu chuin 4.4: Nhu ciu vé dao tao, bdi dudng va phat
trién chuyén mén ciia nha gido dwoc xéc dinh c6 tinh hé
théng, c6 ké hoach va c6 cac hoat dong trién khai dé dap
ting nhu cdu. Nha gi4o dinh ky dwoc hoc tap, bdi dudng,
thuc tap dé cép nhat kién thirc, cong ngh¢, nang cao ky
ning nghé nghiép hoic theo yéu cdu dic thii ciia chuong
trinh dao tao.

2,5

2,5

Tiéu chuén 4.5: Doi ngll can bd quan ly, vién chic, nguoi
lao dongcna khoa hodc bd mén trién khai chuong trinh
dao tao dap tmg yéu cau vé trinh d6 chuyén mon, nghiép
vu va thuce hién ¢6 hiéu qué nhiém vu trong xdy dung, td
chtre trién khai chuong trinh do tao; dinh ky dugc hoc
tap, bdi dudng néng cao trinh do chuyén moén, nghiép vu.

23

2:3

Tiéu chuén 4.6: P6i ngii nha gido, cdn bd quan ly, vién
chtrc, ngudi lao ddng ctia khoa hodc bd mon trién khai
chuong trinh dao tao duoc hudng cac ché @9, chinh sach
theo quy dinh. Thuc hién chinh sach khuyén khich dbi véi
nha gido, c4n bd quan Iy c¢6 thanh tich dé cai tién lién tuc
chét luong clia chuong trinh dao tao.

25

2,5

Tiéu chi 5: Co sé vat chit, thiét bi dao tao va hoc liéu

15

15

Tiéu chudn 5.1: Phong hoc, phong hoc chuyén moén hoa,
khu vuc thuc hanh, thuc nghiém bao dam quy chuan va

2.5

Y.
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tiéu chudn co sd vét chat hién hanh, céc yéu cau cong
nghé va bén ving méi trudomg. Cac tiéu chuan vé moi
truong, stre khoe, an toan dugc xdc dinh va trién khai bao
gbm ca céc nhu cau, diéu kién th1et yéu cho nguoi khuyét
tat va khong phéan biét dbi xir vé gidi.

Tiéu chuan 5.2: Thiét bi, dung cu phuc vu dao tao day du
vé s0 lugng, ching loai va dap trng yéu cdu to chire thuc
hién chuong trinh dao tao.

Tiéu chuin 5.3: Thiét bi, dung cu phuc vu dao tao dugc
quan ly, bao tri, bao dudng, bo tri hop ly, bdo dam cac
yéu cau su pham, an toan suc khde va vé sinh moi truong.

pie

Tiéu chuén 5.4: Truomg ban hanh va ap dung quy trinh
quéan ly, cap phat nguyén, nhién, vét liéu. Nguyén, nhién,
vat litu duoc bd tri sap xep gon gang, ngan ndp thuan
tién; dap tmg day dit nhu ciu theo ké hoach, tién do dao
tao va dugc tai st dung hiéu qua.

o
n

Tiéu chuan 5.5: Thu vién, ngudn hoc liéu day du va phu
hop; dugce cdp nhdt va 4p dung nhimg tién bd vé cong
nghé théng tin trong quan ly, sit dung, bdo dam hd trg
hiéu qua cac hoat dong day, hoc, nghién ciru cua nha giao,
can bd quan ly, vién chtc, nguoi lao dong, ngudi hoc va
cac hoat dong khac lién quan dén viéc thue hién chuong
trinh dao tao.

23

25

Tiéu chuin 5.6: Thiét bi, dung cu dao tao, cac diéu kién
dao tao truc tuyén phu hop va dugce cdp nhat dap ung yéu
cau cua chuong trinh dao tao.

2,5

Tiéu chi 6: Nguoi hoe va hoat dong hd tro ngudi hoc

10

10

Tiéu chuén 6.1: Céac thong tin vé nganh, nghé, chuong
trinh dao tao, quy ché kiém tra, thi, xét cong nhén tot
nghiép: ndi quy, quy ché cla trudng va cac ché 6, chinh
sach dbi v6i ngudi hoc duoc mo ta rd rang, day du,cong
khai.

2,5

Tiéu chuén 6.2: Nguoi hoc duge bao dam huéng céc ché
do, chinh sach theo quy dinh, trong dé cé chinh sach khen
thudng, dong vién khuyén khich ngudi hoc dat két qua
cao trong hoc tép, rén luyén. Nguoi hoc duoc hd tro kip
thoi trong qua trinh hoc tap dé hoan thanh nhiém vu hoc
tap.

20

N
wn

Tiéu chuan 6.3: Nguoi hoc duge tu van hoc tap, tao diéu
kién tham gia cac hoat dong ngoai khoéa, van hoa, vin
nghé, the duc thé thao, nghién ctru khoa hoc, khéi nghigp,
tu van vé thi truong lao dong, vide lam va phat trién nghé
nghiép.
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Tiéu chuén 6.4: Céac hoat d6ng tu van hoc tap, ngoai khoa,
hoat dong phong trao va céc dich vu hd trg khac giup cai
thién yif'_ic hoc tip va kha nang c6 viéc lam cho nguoi hoc 25 25
sau tot nghiép. Moi trudng va cdnh quan su pham tao ’
thuén loi cho hoat déng hoc tép, rén luyén va phat trién ca
nhén cua nguoi hoc.

7 | Tiéu chi 7: Giam sat, danh gia chit luong 17,5 17,5
Tiéu chpén 7.1: Céac chinh sach, quy trinh, cdng cu bao
dam chat Iuong vé x4y dung, lua chon, chinh stra, ban 25 95

hanh chuong trinh dao tao duge xdy dung, van hanh, danh
oid va cai tién.

Tiéu chuén 7.2: Chét luong céc dich vu hd trg va tién ich
tai cac khu vuc hoc tép, réen luyén va cac dich vu khac 2.5 2.5
dugc gla:rn sat, danh gid va cai tién.

Tiéu chudn 7.3: Cé hé théng khao sit, thu thép y kién
phan héi tir don vi st dung lao dong va cac bén lién quan
vé mirc d6 ddp ing cla nguoi tdt nghiép, sw phtt hop ctia
chuong trinh dao tao véi thuc tién san xuét, kinh doanh, 2.5 2.5
dich vu. Thong tin phan hdi va nhu ciu ctia cac bén hen
quan duoc s dung lam cén cir dé thiét ké va phat trién
chuong trinh dao tao.

Tiéu chuin 7.4: Truomg thuc hién tu dénh gia chat luong

chuo*ng trinh dao tao va thuc hién cac bién phép cai tién 2.5 2.5
chit luong.

Tiéu chuén 7.5: Ty 1é tét nghiép, bd hoc va thoi gian tbt

nghiép trung binh dugc xac 18p, giam sat, dbi sanh (néu| 2,5 25

c6) dé cai tién chit hugng.

Tiéu chudn 7.6; Dt liéu v& mirc d6 dat chuin dau ra cta
ngudi hoc chuwong trinh dao tao duoc xéc 1ap va giam sat.
Mie d6 hai long ciia ngudi tot nghiép, don vi st duyng lao | 2,5 2.5
dong va cac bén lién quan duge xac lap, giam sat, d6i
sanh dé cai tién chét luong.

Tiéu chuan 7.7: Ty I& c6 viéc lam, khoi nghi€p va tiép tuc
hoc trinh d khéc ciia nguoi hoc sau tbt nghi€p duoc xac
lap, gidm sat va dbi sénh (néu cd) | dé cai tién chét luong. | 2,5 2.5
Trong vong 12 thang ké tir khi t6t nghiép, it nhit 80%
ngudi hoc tot nghiép cé viée lam.

Nganh Thanh nhac dé dwoc ddnh gid ngoai vao thang 4 nam 2025, két qud dwoc cdp
Chitng nhdn dat tiéu chuén kiém dinh chat lieong chicong trinh dao tao trinh dg cao dang
theo Quyét dinh s6 19/0P-KDGDVN ngay 26/5/2025 cua Cong ty C6 phan Kiém dinh va
Tw van gido duc Viét Nam (téng s6 diem 92,75).
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2. Tw danh gia chit lwgng chuwong trinh dao tao nganh Dién vién Kich — Dién anh
trinh 9 Cao ding
2.1. Thoi gian thuc hién tu danh gia chat luong

- Thoi gian thuc hién tw danh gid chat lwgng: Nha truomg ban hanh Ké hoach sb
24/KH-CDVHNT ngdy 14 thang 01 nam 2025 vé thuc hién tu d4nh gia chit luong
Chuong trinh ddo tao nganh Dién vién Kich — Pién anh trinh d6 Cao ding nim 2025,
trién khai thuc hién dén thang 11 nam 2025.

- Théi gian eéng bé bdo cdo tw ddnh gid chat lwrong: thang 12 nam 2025.
2.2. Két qua tu dénh gi4 chit luong
a) Tong s diém tu dénh gia chat luong: 100/100

b) Tu danh gia chit luong: Pat tiéu chuin kiém dinh chit luong chuong trinh dao tao
nganh Dién vién Kich —Pién anh trinh d6 Cao ding.

¢) Bang téng hop chi tiét diém tw danh gia chit lwong theo timg tiéu chi, tiéu chudn:

. Pidm Tw danh
TT Tiéu chi, tiéu chuan hud gia cua
cauan | csGDNN
PE XUAT KET QUA PAT PUQC | Dat
Téng diém 100 100
Tiéu chi 1: Muc tiéu, chuin diu ra cia chwong trinh dao
L 7,5 7,5

Tiéu chuin 1.1: Muc tiéu cta chuong trinh dao tao dugce xac
dinh r6 rang, pht hop véi sir mang cia truong, muc tiu ctia | 2.5 2.5
gido duc nghé nghiép va nhu cau cia thi truong lao dong.

Tiéu chuan 1.2: Chuan dau ra cta chuong trinh dao tao dugce
xac dinh r6 rang, dap tmg yéu cau cta Khung trinh d6 quéc
gia Viét Nam ddi v6i céc trinh d6 giao duc nghé nghiép, yéu

cau cua nganh, nfrhe dao tao, nhu ciu cua nguol hoc, don vi 23 %
str dung lao ddng, cac bén lién quan khac va duoc cong bd

cong khai.

Tiéu chudn 1.3: Chuan dau ra cia chuong trinh dao tao dugc

tich hop nang e sb cho phu hop vdi yéu cau ciia chuyén doi 2.5 25

sO trong gido duc nghé nghiép.

5 Tiéun chl 2:‘ Cau tric va nfi dung cia chwong trinh dao 17,5 17,5
tao, giao trinh

Tiéu chuan 2.1: Chuong trinh dao tao ¢c6 diy du thong tin,
cAu tric logic, c6 tinh linh hoat va dugc cap nhéat, phé duyct,, 2.5 2.5
ban hanh.

Tiéu chuan 2.2: Noi dung chuwong trinh dao tao dap (ng su
thay déi ctia khoa hoc, cdng nghe, yéu cdu trong san xuat,
kinh doanh, dich vu va nhu céu cua thi truong lao déng hoic

s
h
o
n
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cia nganh, dia phuong.

Tiéu chuin 2.3: Chwong trinh dao tao dugc thiét ké va phat
trién dwa trén nhu cdu va phéan hdi ciia céc bén lién quan, bao
dam dat duoc chudn dau ra. M6i mén hoc, mo-dun phai thé
hién vi tri, vai tro va tién trinh dat dwgc chuidn du ra cia
chuong trinh dao tao.

23

253

Tiéu chudn 2.4: Chuong trinh dao tao duge dinh ky ra soat,
danh gia, cdp nhét va cai tién dé dap Umg yéu cau cua thi
truong lao ddng, su phat trién cia nganh, dia phuong.

2.5

23

Tiéu chuan 2.5: Gido trinh duoc bién soan hoic lwa chon,
thdm dinh, ban hanh da cho cdc md dun, mén hoc cula
chuong trinh dao tao.

2,5

2,5

Tiéu chuén 2.6: Gido trinh cu thé héa yéu cu vé ndi dung
kién thire, k§ ning ctia timg mo-dun, mon hoc trong chuwong
trinh dio tao, tao diéu kién dé thuc hién phuong phép day
hoc tich cuc, bado dam dap ung yéu ciu cta nganh, nghé dao
tao.

2.9

2.5

Tiéu chuan 2.7: Gido trinh dinh ky duoc ra soét, danh gia va
cap nhét theo quy dinh, ddp rng su d6i méi cia chuong trinh
dao tao.

2,5

2,5

Tiéu chi 3: Hoat dong dao tao

17,5

17,5

Tiéu chudn 3.1: Chinh sich tuyén sinh dugc x4c dinh 16
rang, dugc cdng bb cong khai va duoc cip nhat. Cac hoat
dong tu vén tuyén sinh gitp ngudi hoc lira chon ding nganh,
nghé dao tao, phat huy nang luc, s& trudng ctia ngudi hoc.
Két qua tuyén sinh dat ti thiéu 80% chi tiéu theo ké hoach
cua co s& dao tao.

2,5

2,5

Tiéu chuin 3.2: Cac phwong phép dao tao phu hop véi ndi
dung, muc tiéu cua timg moé dun, moén hoc dé gop phan dat
duge muc tiéu va chuan dau ra cua chuong trinh dao tao.

2D

2,5

Tiéu chuén 3.3: Cac hoat dong day va hoc phat huy tinh tich
cuc, tr gide, kha nang lam viéc ddc lap, td chirc 1am viéc
theo nhom cta ngudi hoc, thiic déy viéc rén luyén céac k¥
nang nghé nghiép, k¥ ning tu hoc, tu nghién ciru va hoc tép
sudt doi.

2,9

2,5

Tiéu chuin 3.4: Trudong phdi hop véi don vi st dung lao
dong trong viéc t6 chue, huéng dan ngudi hoc thuc hanh,
thuc tép tai noi lam viéc.

2,5

2,5

Tiéu chuin 3.5: Trudng xdy dung, ban hanh quy trinh va t6
chire thuc hién viée kiém tra, thi, danh gid két qua hoc tap,
rén luyén, cdp van bang cho nguoi tot nghiép bao dam cdng
béng, minh bach; ho so luu trix dﬁx du, ro rang.

2,5

250
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Tiéu chuan 3.6: Cic phuong phap danh gia két qua hoc tap
cua nguoi hoc da dang, tuong thich vo6i chuan diu ra cia
chuong trinh dao tao va cac muc tiéu day va hoc.

2,5

2,5

Tiéu chuén 3.7: Két qua kiém tra, danh gia ngudi hoc duoc
tong hop, phén tich va phan hoi kip thoi dé cai thién viéc
giang day, hoc tép.

[N
h

Tiéu chi 4: Poi ngii nha gido, cin by quan ly, vién chure,
ngudi lao dong

15

Tiéu chuin 4.1: Poi ngl nha gido tham gia giang day co
trinh d6 chuyén mon, nghiép vu dat chuén, dap ing dugc yéu
cdu chuong trinh dao tao va cic quy dinh vé td chirc dao tao
co lién quan.

Tiéu chuin 4.2: D6i ngil nha gido duoc phan cong nhiém vu
pht hop v6i trinh d6, nang luc va kinh nghiém. Bao dam tit
ca cdc md-dun, moén hoc thude chuong trinh dao tao céd du
nha gido giang day; bao dam ty 1& s6 ngudi hoc/lop va ty 18
quy doi nguoi hoc/nha gido.

2,3

2,5

Tiéu chudn 4.3: C6 ké hoach phit trién doi ngfi nha gi4o bao
dam vé sb luong va chét luong dé thuc hién chuong trinh
dao tao. Nha gido tich cuc tham gia nghién ctru khoa hoc,
cac hoi thi lién quan dén chuyén moén, nghiép vu cia nha
gido.

(8]
wh

Tiéu chuén 4.4: Nhu cu vé dao tao, boi dudng va phat trién
chuyén mén cua nha gido duge xac dinh c6 tinh hé thong, co
ké hoach va c6 cac hoat déng trién khai dé dép umg nhu cau.
Nha gido dinh ky dugc hoc tap, bdi dudng, thuc tap dé cap
nhat kién thir, _cong nghé, nng cao k¥ nang nghé nghiép
hodc theo yéu cau dic thil ciia chuong trinh do tao.

2,5

25

Tiéu chuén 4.5: D6i ngii can bd quan Iy, vién chirc, ngudi lao
dongcua khoa hodc bd mon trién khai chuong trinh dao tao
dap tng yéu cau vé trinh d6 chuyén moén, nghiép vu va thuc
hién cé hiéu qua nhiém vu trong xdy dung, t6 chirc trién khai
chuong trinh dao tao; dinh ky dugc hoc téap, bdi dudmng nang
cao trinh d¢ chuyén mon, nghiép vu.

2,5

N
h

Tiéu chudn 4.6: Doi ngii nha gi4o, can bd quan ly, vién chirc,
nguoi lao dong cua khoa hodc bd moén trién khai chuong
trinh dao tao dwgc hudng cac ché do, chinh sach theo quy
dinh. Thuc hién chinh sach khuyen khich dbi véi nha gido,
can bd quan ly co thanh tich dé cai tién lién tuc chét lwong
cua chuong trinh dao tao.

2.5

Tiéu chi 5: Co sé vat chit, thiét bi dao tao va hoc lidu

Tiéu chuén 5.1: Phong hoc, phong hoc chuyén mon hoa, khu
vuc thue hanh, thuc nghiém bao dam quy chudn va tiéu
chuin co s¢ vat chat hién hanh, cic yéu cau cdng nghé va

|3
Lh
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bén vimg mdi truomg. Cac tiéu chuan vé moi truong, stc
khoe, an toan dugc x4c dinh va trién khai bao gdm ca céac
nhu cdu, diéu kién thiét yéu cho ngudi khuyét tit va khong
phén biét dbi xt ve gidi.

Tiéu chuan 5.2: Thiét bi, dung cu phuc vu dao tao day di vé
sé luong, ching loai va dép tmg yéu ciu té chie thuc hién
chuong trinh dao tao.

2,5

2,3

Tiéu chuan 5.3: Thiét bi, ‘dung cu phuc vu dao tao duge quan
Iy, bao trl, bao dudng, bé tri hop ly, bao dam céac yéu cau su
pham, an toan stc khée va vé sinh mdi trrong.

25

2:3

Tiéu chuin 5.4: Trudng ban hanh va 4p dung quy trinh quan
ly, cip phat nguyén, nhién, vat liéu. Nguyén, nhién, vat liéu
duoc bd tri sap x€p gon gang, ngdn ndp thudn tién; dap g
d4y du nhu ciu theo ké hoach, tién d6 dao tao va duogce tai st
dung hiéu qua.

2.3

250

Tiéu chudn 5.5: Thu vién, ngudn hoc liéu ddy di va phu
hop; dugce cdp nhat va dp dung nhiing tién bd vé cong nghé
théng tin trong quan ly, st dung, bdo dam hd tro hidu qua
cac hoat ddong day, hoc, nghién ciiu ctia nha gido, can bd
quan ly, vién chirc, nguoi lao dong, ngudi hoc va cac hoat
doéng khéc lién quan dén viéc thue hién chuong trinh dao tao.

2,5

2,5

Tiéu chuén 5.6: Thiét bi, dung cu dao tao, céc diéu kién dao
tao truc tuyén phu hop va dugce cdp nhét dap Gng yéu cau cia
chuong trinh dao tao.

2.0

2,9

Tiéu chi 6: Ngudi hoe va hoat dong hd tro ngwoi hoe

10

10

Tiéu chudn 6.1: Céc théng tin vé nganh, nghé, _chuong trinh
dao tao, quy ché kiém tra, thi, xét cong nhén tbt nghiép; ndi
quy, quy ché cta trudmg va cac ché do, chinh sach ddi véi
ngudi hoc duge mé ta ro rang, diy di,cong khai.

2,5

2.3

Tiéu chuén 6.2: Ngudi hoc dwoce bao ddm hudng cic ché do,
chinh sach theo quy dinh, trong d6 c6é chinh sach khen
thuémg, déng vién khuyén khich nguoi hoc dat két qua cao
trong hoc tap, rén luyén. Ngudi hoc dugc hd trg kip thoi
trong qud trinh hoc tip dé hoan thanh nhiém vu hoc tap.

2,5

2,5

Tiéu chuén 6.3: Nguoi hoe duge tw vin hoc tap, tao diéu
kién tham gia céc hoat dong ngoai khoa, van hoa, van nghé,
the duc thé thao, nghién ciru khoa hoc, khdi nghi€p, tu van
vé thi truomg lao déng, vide lam va phat trién nghé nghiép.

2,5

%5

Tiéu chuin 6.4: Cac hoat dong tu van hoc tap, ngoai khoa,
hoat déng phong trao va cac dich vu hd tro khic gitp cai
thién viéc hoc tdp va kha ning c6 viéc lam cho ngudi hoc sau
t6t nghiép. Mdi trudng va canh quan su pham tao thuén loi
cho hoat déng hoc tap, rén luyén va phat trién ca nhan cia

2,5

2,5
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nguoi hoc.

Tiéu chi 7: Giam sat, ddnh gia chit lwong

17,5

17,5

Tiéu chuén 7.1: Céc chinh sach, quy trinh, cong cu bao dam
chat luong vé xdy dung, lua chon, chinh sira, ban hanh
chuong trinh dao tao duoc xdy dung, van hanh, danh gid va
cai tién.

2.5

Tiéu chuan 7.2: Chat lugng cac dich vu ho tro va tién ich tai
ciac khu vuc hoc tdp, ren luyén va céc dich vu khac dugc
giam sét, danh gia va cai tién.

Zad

2,5

Tiéu chun 7.3: C6 hé thong khéo sét, thu thap ¥ kién phan
héi tir don vi st dung lao ddng va cac bén lién quan vé mirc
d0 dap tmg cta nguoi tot nghiép, su phu hop cia chuong
trinh dao tao vdi thuc tién san xuit, kinh doanh, dich vu.
Théng tin phan hoi va nhu cdu ctia céc bén lién quan dugc st
dung lam can cir dé thiét ké va phat trién chuong trinh dao
tao.

Tiéu chuan 7.4: Trudong thuc hién tu danh gia chét lugng
chuong trinh dao tao va thuc hién cac bién phdp cai tién chat
luong.

253

2.5

Tiéu chudn 7.5: Ty 1& t&t nghiép, bo hoc va thoi gian tot
nghiép trung binh duoc xac ldp, gidm sat, doi sanh (néu co)
de cai tién chat Juong.

2.5

Tiéu chudn 7.6: D liéu vé mtrc d6 dat chuin diu ra cia
ngudi hoc chuong trinh dao tao dugce xac lap va gidm sat.
Mirc dd hai long cia nguoi bt nghiép, don vi st dung lao
déng va cac bén lién quan duoc xac lap, gidm sat, déi sanh
dé cai tién chat hrong.

2,5

Tiéu chuan 7.7: Ty 1é c6 viée lam, khéi nghiép va tiép tuc
hoc trinh d6 khac ctia ngudi hoc sau tbt nghiép dugc xac lap,
gidm sat va dbi séanh (néu co) dé cai tién chat luong. Trong
vong 12 thang ké tir khi tét nghiép, it nhat 80% nguoi hoc tét
nghiép co viéc lam.

o
N

o
th

3. Tu danh gia chit lwong chwong trinh dao tao nganh Quan ly vian hoéa trinh d9
Cao dang

3.1. Thoi gian thuc hién tu dénh gia chat lugng

- Thoi gian thwc hién tw danh gid chat lwong: Nha truong ban hanh Ké hoach sb
22/KH-CHVHNT ngay 14 théang 01 nam 2025 vé thuc hién ty danh gid chét luong
Chuong trinh dao tao nganh Quén ly vdn hoa trinh d§ Cao déng ndm 2025, trién khai
thuc hién dén thang 11 nam 2025.

- Thoi gian céng bo bdo cdo tu ddnh gid chat hrong: thang 12 nam 2025.
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3.2. Két qua tu danh gia chat luong
a) Tong sb diém tu danh gia chat lwrong: 100/100

b) Tu danh gia chét lugng: Pat tiéu chudn kiém dinh chét lugng chuong trinh dao tao
nganh Quan 1y vin héa trinh 6 Cao ding.

¢) Bang téng hop chi tiét diém tu danh gia chit luong theo timg tiéu chi, tiéu chuén:

Pidm Tuw danh
TT Tiéu chi, tiéu chuan chulin gia cia
CSGDNN
PE XUAT KET QUA PAT PUQC Pat
Téng diém 100 100
Tiéu chi 1: Muc tiéu, chuin diu ra ciia chwong trinh dao
1 - T8 T8
tao
Tiéu chufn 1.1: Muc tiéu ctia chwong trinh ddo tao duge x4c
dinh 16 rang, pht hop v6i st mang cua truong, muc tidu cua | 2,5 2.5

gido duc nghé nghiép va nhu ciu ctia thi tnrong lao dong.

Tiéu chudn 1.2: Chuén dau ra ctia chuong trinh dao tao dugce
xac dinh 13 rang, ddp img y€u cau cta Khung trinh d6 quéc
gia Viét Nam @61 v6i céc trinh do gido duc nghé nghiép, yéu 25 75
cdu clia nganh, nghé dao tao, nhu cdu cia ngudi hoc, don vi ’ g
stt dung lao ddng, cc bén lién quan khac va duge cong bd
cong khai.

Tiéu chuén 1.3: Chufm dAn ra ctia chirong trinh dao tao duge
tich hop nang luc s6 cho phit hop véi yéu cdu cia chuyén dbi 2,5 2,5
s6 trong gido duc nghé nghiép.

Tiéu chi 2: Ciu triic va ndi dung cita chwong trinh dao
s g i 17,5 17,5
tao, gido trinh

Tiéu chudn 2.1: Chuong trinh dao tao ¢ déy du thdng tin,

ciu tric logic, c6 tinh linh hoat va dugc cdp nhét, phé duyét, | 2.5 2,5
ban hanh.

Tiéu chuédn 2.2: Néi dung chuong trinh dao tao dap umg su

thay ddi ctia khoa hoc, cong nghé, yéu cdu trong san xut, 55 25

kinh doanh, dich vu va nhu cdu cua thi trudng lao dong hodc
ctia nganh, dia phuong.

Tiéu chudn 2.3: Chuong trinh dao tao duoc thiét ké va phat
trién dua trén nhu cdu va phan hdi ctia cic bén lién quan, bao
dam dat dugc chuén déu ra. Mdi mén hoc, moé-dun phai thé | 2,5 2,5
hién vi tri, vai trd va tién trinh dat dwoc chudn dau ra cia
chuong trinh dao tao.

Tiéu chuan 2.4: Chuong trinh dao tao dwoc dinh ky ra sodt,
déanh gid, cdp nhat va céi }ién dé dap ung yéu cau cua thi| 25 2.5
trudong lao dong, su phat trién ciia nganh, dia phuong.
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Tiéu chuan 2.5: Gido trinh duoc bién soan hodc lua chon,
thAm dinh., ban hanh du cho cac mo6 dun, moén hoc cua
chuong trinh dao tao.

259

[R]
un

Tiéu chuén 2.6: Giao trinh cu thé hoa yéu ciu vé noi dung
kién thire, k¥ ning ctia timg mo-dun, mén hoc trong chuong
trinh dao tao, tao diéu kién dé thuc hién phuong phép day
hoc tich cuc, bao dam dap ung yéu cdu ciia nganh, nghé dao
tao.

2.5

Tiéu chuén 2.7: Gio trinh dinh ky duge ra soat, danh gid va
cép nhét theo quy dinh, ddp img su doi moi cua chuong trinh
dao tao.

2,9

Tiéu chi 3: Hoat dong dao tao

17,5

17,5

Tiéu chuan 3.1: Chinh sach tuyén sinh dwge xac dinh 1
rang, dugc cong bd cong khai va dwge cip nhat. Cac hoat
dong tr van tuyén sinh gitp ngudi hoc lwa chon ding nganh,
nghe dao tao, phat huy néng luc, s¢ truong ciia nguoi hoc.
Két qua tuyén sinh dat tdi thiéu 80% chi tiéu theo ké hoach
cua co s¢ dao tao.

2,5

Tiéu chudn 3.2: Cac phuong phép dao tao phi hop véi ndi
dung, muc tiéu cia timg m6 dun, mdén hoc dé gép phin dat
duoc muc tiéu va chuan dau ra ciia chuong trinh dao tao.

2,5

Tiéu chuan 3.3: Céc hoat déng day va hoc phét huy tinh tich
cuc, tu giac, kha nang lam viéc doc lap, td chuc lam viée
theo nhom cia ngudi hoc, thuc déy viéc rén luyén céc k¥
ning nghé nghiép, k¥ nang tir hoc, tw nghién ciru va hoc tép
subt doi.

Tiéu chuan 3.4: Truong phdi hop véi don vi st dung lao
dong trong viéc to chic, hudng dan nguoi hoc thuc hanh,
thuc tép tai noi lam viéc.

Tiéu chuén 3.5: Trudmg x4y dung, ban hanh quy trinh va t6
chirc thuc hién viéc kiém tra, thi, danh gia két qua hoc tap,
rén luyén, cip van béng cho ngudi tot nghiép bao dam cong
bf“mg, minh bach; hd so luu triv dé‘l)f du, rd rang.

2

2,5

Tiéu chudn 3.6: Cac phuong phép danh gia két qua hoc tap
cia nguoi hoc da dang, tuong thich véi chuan dau ra cua
chuong trinh dao tao va cac muc tiéu day va hoc.

2,5

2,5

Tiéu chudn 3.7: Két qua kiém tra, danh gid ngudi hoc duge
tong hop, phan tich va phan hoi kip thoi dé cai thién viéc
giang day. hoc tap.

2.5

25

Tiéu chi 4: Poi ngii nha gido, cdn bd quan ly, vién chiirc,
nguoi lao dong

15

15

Tiéu chuén 4.1: D6i ngli nha gido tham gia giang day c¢6 trinh
d6 chuyén mon, nghiép vu dat chuén, ddp img dugc yeu ciu

2.5
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chuong trinh dao tao va cac quy dinh vé t6 chire dao tao co
lién quan.

Tiéu chudn 4.2: P6i ngii nha gido dwoc phan cong nhiém vu
phit hop véi trinh d6, ning luc va kinh nghiém. Béo dam tat
ca cac mo-dun, mdén hoc thudc chuong trinh dao tao cd du
nha gido giang day; bao dam ty 1& sb nguoi hoc/l6p va ty 1€
quy dbi ngudi hoe/nha gido.

2,5

2,5

Tiéu chudn 4.3: C6 ké hoach phat trién doi ngii nha gido bao
dam vé sb lwong va chét lugng dé thuc hién chuong trinh dao
tao. Nha gido tich cuc tham gia nghién ciru khoa hoc, cac hoi
thi lién quan dén chuyén mon, nghiép vu ctia nha giso.

2,9

2.3

Tiéu chuin 4.4: Nhu cdu vé dao tao, boi dudng va phat trién
chuyén mon cia nha gido dugc xdc dinh ¢6 tinh hé théng, €0
ké hoach va c6 céc hoat déng trién khai dé dap tng nhu cAu.
Nha gido dinh ky duoc hoc tép, bdi dudng, thuc tap dé cép
nhit kién thirc, cong nghé, ning cao k§j ning nghé nghiép
hoic theo yéu cdu dic thi cia chuong trinh do tao.

2.3

2.5

Tiéu chudn 4.5: P6i ngil can bd quan Iy, vién chirc, ngudi lao
dongctia khoa hodc bd mén trién khai chwong trinh dao tao
dap ung yéu cAu vé trinh d6 chuyén mén, nghiép vu va thuc
hién c6 hi€u qua nhiém vu trong x4y dung, tb chire trién khai
chuong trinh dao tao; dinh ky dugc hoc tap, bdi dudng ning
cao trinh do chuyén mon, nghiép vu.

2,5

B

Tiéu chuén 4.6: Doi ngill nha gido, cdn bd quan ly, vién chirc,
ngudi lao déng ctia khoa hodc bd mén trién khai chuong
trinh ddo tao dugc hudng céc ché d6, chinh sach theo quy
dinh. Thye hién chinh sach khuyén khich ddi v6i nha gido,
cén bd quan 1y c6 thanh tich dé cai tién lién tuc chét lwong
clia chuong trinh dao tao.

2,5

2,5

Tiéu chi 5: Co s& vat chat, thiét bi dao tao va hoc liéu

15

15

Tiéu chuan 5.1: Phong hoc, phong hoc chuyén mén héa, khu
vuc thuc hanh, thuc nghiém bao dam quy chuin va tiéu
chudn co s& vét chit hién hanh, cic yéu cdu cong nghé va
bén virng moi trudong. Cac tiéu chuan vé moi truo’ng, suc
khoe, an toan duoc xac dinh va trién khai bao gdm ca cac
nhu cu, didu kién thiét yéu cho ngudi khuyét tat va khong
phan biét dbi xir vé gidi.

2,5

2,5

Tiéu chuin 5.2: Thiét bi, dung cu phuc vu dao tao dﬁy dn vé
sO lagng, ching loai va dap ng yéu cau to chirc thuc hién
chuong trinh dao tao.

2.9

2,5

Tiéu chuén 5.3: Thiét bi, dung cu phuc vu dao tao duge quan
Iy, bao tri, bdo dudng, bé tri hop ly, bdo dam céc yéu ciu su
pham, an toan strc khoe va v€ sinh méi trudng.

2.5

2,5

Tiéu chuén 5.4: Trudng ban hanh va 4p dung quy trinh quan

2.5

2,9
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ly, cap phat nguyén, nhién, vét liéu. Nguyén, nhién, vt liéu
duoc bo tri sap xEp gon gang, ngan nap thuén tién; dap Ung
day da nhu cau theo ké hoach, tién d¢ dao tao va duogc tai su
dung hiéu qua.

Tiéu chuén 5.5: Thu vién, ngudn hoc liéu day du va phu
hop; duogc cdp nhdt va ap dung nhiing tién bo v& cong nghé
thong tin trong quan ly, sir dung, bdo dam hd trg hidu qua
cac hoat dong day, hoc, nghién ctru cta nha gido, can bo
quan ly, vién chire, ngudi lao ddng, ngudi hoe va cac hoat
déng khac lién quan dén viéc thuc hién chuong trinh dao tao.

S8
n

Tiéu chuén 5.6: Thiét bi, dung cu dio tao, cac diéu kién dao
tao truc tuyén phu hop va dugc cép nhat dap ung ycu cau cua
chuong trinh dao tao.

Tiéu chi 6: Ngwoi hoc va hoat dﬁng hé trg ngudi hoc

10

10

Tiéu chuén 6.1: Céc théng tin vé nganh, nghé, chuong trinh
dio tao, quy ché kiém tra, thi, xét cong nhén t6t nghiép; no1i
quy, quy ché ctia truong va cac ché do, chinh sach ddi véi
nguoi hoc duge mo ta rd rang, day du,cong khai.

2.5

Tiéu chuén 6.2: Nguoi hoc dirgc bdo ddm hudng cac ché do,
chinh sach theo quy dinh, trong d6 co chinh sach khen
thuong, dong vién khuyén khich ngudi hoc dat két qua cao
trong hoc tap, rén luyén. Nguoi hoc duge héd tro kip thoi
trong qué trinh hoc tip dé hoan thanh nhiém vu hoc tip.

2.5

Tiéu chuan 6.3: Nguodi hoe duge tu van hoc tap, tao diéu kién
tham gia cac hoat dong ngoai khoa, van hda, van nghé, thé
duc thé thao, nghién ctru khoa hoc, khoi nghiép, tu van vé thi
truomg lao dong, viée lam va phét trién nghé nghiép.

2,5

Tiéu chuin 6.4: Céac hoat dong tu van hoc tap, ngoai khoa,
hoat déng phong trao va cac dich vu hd trg khac giup cai
thién viéc hoc tip va kha nang cé viéc lam cho nguoi hoc sau
tot nghiép. M6i trudmg va canh quan su pham tao thuan loi
cho hoat dong hoc tdp, rén luyén va phat trién c4 nhéan cua
nguoi hoc.

2.5

Tiéu chi 7: Giam sat, danh gia chat lrong

17,5

Tiéu chuén 7.1: Cac chinh sach, quy trinh, cong cu bao dam
chat luong vé xdy dung, lua chon, chinh stra, ban hanh
chuong trinh dao tao duoc x4y dung, van hanh, danh gi va
cai tién.

2.5

Tiéu chuan 7.2: Chét lwong cac dich vu hd tro va tién ich tai
cac khu vuc hoc tdp, rén luyén va cac dich vu khac dugc
gidm sat, danh gia va cai tién.

b
L

Tiéu chudn 7.3: C6 hé thong khio sat, thu thap ¥ kjen phan
hoi tir don vi sit dung lao déng va cac bén lién quan vé mirc

o
wh

[§O]
n
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do dap tmg cta ngudi tdt nghiép, su phu hop cua chuong
trinh dao tao véi thuc tién _san xuét, kinh doanh, dich vu.
Théng tin phin hdi va nhu cAu ctia cac bén lién quan dwoc st
dung 1am cin ctr dé thiét ké va phat trién chuong trinh dao
tao.

Tiéu chuin 7.4: Trudng thuc hién tu danh gia chit lugng
chuong trinh dao tao va thuc hién cic bién phéap céi tién chat
luong.

25

2y

Tiéu chuan 7.5: Ty 1& tot nghiép, boé hoc va thai gian t6t
nghiép trung binh dugc xdc 18p, gidm sat, doi sanh (néu co)
dé cai tién chét lrong.

2,5

2,5

Tiéu chuan 7.6: D liéu vé muc dd dat chuén dau ra cua
ngudi hoc chuong trinh ddo tao dugc xdc 14p va giam sat.
Mtic d6 hai long ctia ngudi tdt nghiép, don vi sir dung lao
doéng va céc bén lién quan duoc x4c lap, giam sat, dbi sanh
dé cai tién chét luong.

2,5

2.5

Tiéu chuin 7.7: Ty 18 c¢6 viée lam, khoi nghiép va tiép tuc
hoc trinh d§ khéac cia ngudi hoc sau tdt nghiép dugce xac lap,
gidm sat va dbi sanh (néu c6) dé cai tién chét lugng. Trong
vong 12 thang ké tir khi tét nghiép, it nhit 80% ngudi hoc tbt
nghiép cé viéc lam.

2,3

2

Noinhin:

- Cuc GDNN-GDTX;

- S& GDDT (phong GDTXNNDH);
- S6 VHTT;

- Luu: VT, PKT-DBCL-HTQT.







