UY BAN NHAN DAN CONG HOA XA HOI CHU NGHIA VIET NAM

THANH PHO HO CHI MINH DPoc 1ap — Tu do — Hanh phic
TRUONG CAO PANG
VAN HOA NGHE THUAT
THANH PHO HO CHI MINH
S6::44/QD-CDVHNT Thanh phé Hé Chi Minh, ngay 09 thdng 9 nam 2025
QUYET PINH

Ban hanh Quy dinh bao dam chit lwgng gido duc
tai Truong Cao dang Vian héa Nghé thuit Thanh phé Hd Chi Minh

HIEU TRUONG TRUONG CAO PANG VAN HOA NGHE THUAT
THANH PHO HO CHI MINH

Can cit Quyét dinh s6 116/0D-CDVHNT ngay 01 thdng 10 ndm 2019 cia Hiéu
trucng Truwong Cao ding Vin héa Nghé thudt Thanh phé Hé Chi Minh vé ban héinh Quy
ché té chire va hoat dong cua Truong Cao dé’ng Vin hoa Nghé thudt Thanh phé’ Hé Chi
Minh;

Can cir Théng tw sé 28/2017/TT-BLDTBXH ngay 15 thdng 12 ndm 2017 ciia Bo
Lao déng - Thuong binh Xé& héi Quy dinh hé thong bdo dam chdt heong cia co sé Gido
duc nghé nghiép,

Cén cit Théng tw s6 14/2024/TT-BLPTBXH ngay 31 thdng 12 ndm 2024 cia Bé
Lao dong — Thurong binh va Xa héi quy dinh tiéu chi, tiéu chuan kiém dinh chat luong
gido duc nghé nghiép;

Theo dé nghi ciia Trdmg phong T6 chitc - Homh chinh - Thu vién, T ruong phong
Khdo thi - Bam bdo chdt lwong va Hop tde quoc té.

QUYET PINH:

Diéu 1. Ban hanh kém theo Quyét dinh ndy Quy dinh bao dam chét luong gido duc
tai Truomg Cao dang Vian héa Nghé thut Thanh phd H6 Chi Minh.
Piéu 2. Quyét dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

Piéu 3. Trudong phong T chire - Hanh chinh - Thu vién, Trudng phong Khéo thi -
Pam bao chat luong va Hop tac quéc té, Trudng céc don vi, vién chitc, nguoi lao dong
va sinh vién thudc Trudng chiu trach nhiém thi hanh Quyét dinh nay./. (
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THANH PHO HO CHI MINH DPoc lap — Tw do — Hanh phiic
TRUGNG CAO PANG
VANHOA NGHE THUAT
THANH PHO HO' ‘CHI MINH
QUY PINH

BAO DAM CHAT LUQNG GIAO DUC TAI TRUONG
CAO PANG VAN HOA NGHE THUAT THANH PHO HO CHI MINH
(Ban hanh kém theo Quyét dinh s6bF/0D-CHOVHNT ngay 09 thang 4. nam 2025
cua Hiéu trucng truong Cao dc”;ng Van hoa Nghé thuat Thanh phé’ Hb Chi Minh)

CHUONG I
QUY DINH CHUNG

Piéu 1. Pham vi diéu chinh va déi twong ap dung

1. Vin ban nay quy dinh vé hé thdng bao dam chit luong gido duc, tir danh gia chét
Iwgng gido duc, cac ndi dung bao dam chét lugng gido duc, trach nhi€ém, su phéi hop caa
céc don vi, c4 nhan c6 lién quan trong cong tac bao dam chét luong gido duc (sau ddy
viét tat 1a BDCLGD) tai trudmg Cao ding Van héa Nghé thuat Thanh phé Hb Chi Minh
(sau day viét tat 1a Truong).

2. Van ban nay 4p dung d6i v6i vién chire, ngudi lao dong, don vi va ca nhan ¢6 lién
quan thudc Trudng.

Diéu 2. Giai thich tir ngir

1. Hé thong bdo dam chdt lwong trong Truwong la hé théng céc chinh sach, quy trinh,
cong cu ddi véi tat ca linh vuc, nbi dung quan Iy ctia Trudng nhim duy tri, cai tién, nang
cao chét lugng dao tao chuyén nganh van héa — nghé thuét va dat duge muc tiéu dé ra.

2. Chinh sdch chdt lwong 12 dinh huéng chung cé lién quan dén chét luong. Chinh
sach chat Iuong théng nhit véi chinh sach chung cia Trudmg va 1a co s¢ dé xac dinh cac
muc tiéu chat lirong,

3. Muc tiéu chdt luong 1a mong mudn cu thé ctia Truong c6 lién quan dén chét luong,
dwoc xdy dung trén co s& chinh sach chét luong va duoc quy dinh cho cac don vi truc
thudc Truong dé thuc hién.

4. Hé théng tai lidu bdo dam chdt lwong gom chinh sach chit lvong, s tay chat lugng,
quy trinh, cong cu bao dam chét lwong ddi véi timg ndi dung trong céc linh vuc quan ly.

5. Quy trinh, c¢6ng cu bdo ddm chdt uong 1a cach thire dé tién hanh mot hoat dong cu
thé, trong d6 néu rd trinh tu, phuong phép va cac yéu ciu nhim d4p mg muc tiéu chit
luong da dé ra.
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6. S6 tay bdao dam chat lwong 14 tai liéu cung cap thong tin vé hé thong bao dam chat
luong cho can b quan 1y, nha gido, nhén vién va cac bén lién quan.

7. Ddnh gid hé thong bdo dam chdt lwong co sé gido duc nghé nghiép 1a qué trinh
Truomg thu thap, xir 1y thong tin, danh gid hiéu qua van hanh hé théng bao dam chat
luong.

8. Tw danh gid chat luong gido duc nghé nghiép la qua trinh Truong danh gid dé xac
dinh mtrc do co s& gido duc nghé nghiép hodc chuong trinh dao tao dat ti€u chuén kiém
dinh chat luong gido duc nghé nghiép theo quy dinh cia co quan quan ly nha nudc.

9. Kiém dinh chat heong gido duc nghé nghiép 1a hoat dong dénh gia, cong nhan murc
do Truong hodc chuong trinh dao tao dat ti€u chudn kiém dinh chit luong gido duc nghé
nghiép theo quy dinh cta co quan, t6 chirc c6 thAm quyén ban hanh.

10. Dénh gid ngoai 1a qua trinh khao sat, danh gia cia t6 chic kiém dinh dé xéc dinh
mtc do Truong hodc chuong trinh dao tao céc trinh do gido duc nghé nghiép dat tiéu
chuin kiém dinh chét luong gido duc nghé nghiép theo quy dinh clia co quan, to chirc c6
tham quyén ban hanh.

11. Chudn dau rala yéu cau can dat vé pham chat va ning luc cta nguoi hoc sau khi
hoan thanh chuong trinh dao tao.

12. Don vi su dung lao déng 1a doanh nghiép, hop tac x&, co quan, td chtte c6 thué
muén, sir dung nguoi lao dong lam viéc cho minh theo thoa thuan.

13. Cdc bén lién quan gdbm ngudi hoc, giang vién, vién chirc thuge Truong, don vi su
dung lao ddng, cac ddi téc, gia dinh nguoi hoc, co quan quan ly true tiép, co quan quan Iy
nha nudc vé gido duc va td chtre, cd nhan ¢ lién quan khéc.

14. Minh chimg hop [ 1a céc tai liéu, dt liéu, hodc bé‘mg chirng (béo céo, bién ban, hop
dong, sin phém sang tao nghé thuat, két qua khao sat, v.v.) duge thu thép, luu trir dung
quy dinh phép luat va ndi quy Truong, dam bao tinh trung thue, chinh xdc, va phu hop dé
chimg minh viéc dap ung cac tiéu chi kiém dinh chét Juong gido duc nghé nghiép.

15. Déi sanh 1a qué trinh so sanh céc chi sb, dir liéu, hodc két qua hoat dong dao tao
(ty 1€ tt nghiép, viéc lam, ning luc sang tao, biéu dién) ctia Trudng voi tiéu chuin
nganh, cac co so gido duc nghé nghiép khic, hodc két qua cia Trudng & cac ky trude,
nhim danh gia va cai tién chat luong.

CHUONG II
HE THONG BAO PAM CHAT LUQNG

Diéu 3. Nguyén tac, yéu cAu hé théng biao dam chit lwong

1. Tuan thu cac quy dinh hién hanh, bao dam phu hop véi muc tiéu dao tao va thé hién
duoc tdm nhin, s mang, chién luge, quy hoach, ké hoach phat trién cua Trudong trong
tung giai doan.
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2. Nhan manh vai trd ctia ngudi quan 1y, gin két véi quyén tu chu, trach nhiém gidi
trinh ctia Trudng va ldy ngudi hoc lam trung tam.

3. Huy d6éng su tham gia cia tit ca can bo quan Iy, nha gido, nhan vién va nguoi hoc.

4. Tiép can theo qué trinh, ddm bao tinh hé théng, gin két véi tiéu chi, tiéu chun kiém
dinh chat lwgng gido duc nghé nghiép va tng dung ti da cong nghé théng tin trong quan
ly.

_ 5. Phu hop véi diéu kién thue tién cua Trudng (nguén luc con ngudi, tai chinh, co s&
vit chat, dic thi nganh vian héa nghé thuét), d& van hanh; lién tuc céi tién, don gian hoa
cac thu tuc bdo dam chét luong va ddm bao khoa hoc, hiéu qua, tiét kiém.

Piéu 4. T6 chire va nhan sw bio ddm chit Iwong

1. Phong Khéo thi - Dam bao chét lwong va Hop téc qubc té (sau day viét tit 1a phong
KT-PBCL&HTQT) 14 don vi thuc hién chirc ning, nhiém vu vé bao dam chét luong va
kiém dinh chit lwong ctia Truong. Trong trudmg hop can thiét, Hiéu truéng c6 thé thanh
1ap cac H6i dﬁ“mg hodc t6 tu vAn dé tu vAn cac vAn dé vé x4y dung, van hanh, danh gia va
cai tién hé théng bao dam chit luong.

2. Nhiém vu cta Phong KT-DBCL&HTQT:

a) Chti tri, phéi hop véi cac don vi thude Truong:

- Lap ké hoach xay dung, van hanh, dénh gia va cai tién hé théng bao dam chét luong
va trinh Hiéu trudng phé duyét;

- T6 chire thuc hién x4y dung, van hanh, danh gid va cai tién hé théng bao dam chét
luong;

b) Pon dbce, kiém tra, gidm sat va dé xuét céc bién phéap thue hién xay dung, van hanh
va cai tién hé thdng bio dam chét lwgng dung tién do, hiéu qua va dam bao chét luong;

¢) Béo céo két qua xdy dung, van hanh va cai tién hé théng bao dam chit lvong theo
yéu ciu ctia Hiéu truéng,

d) Pé xuit ké hoach dao tao, bdi dudng nhan su lam cdng téc bao dam chét luong
nham dap tmg yéu ciu thuc té.

Piéu 5. Panh gia cic diéu kién bao dam chit lwgng

Céc diéu kién bao dam chét lugng cin danh gia:

1. TH chirc va quan ly;

2.Nha giao, can b0 quan ly, vién chtrc, nguoi lao dong;

3. Chuong trinh dao tao, gido trinh;

4. Co s& vat chét, thiét bi dao tao:

5.Nghién ctru khoa hoc va hop tac québe té;

6. Ngudi hoe va hoat ddng hd tro nguoi hoc.
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Piéu 6. X4y dung hé théng tai liéu bao dam chat lwong
Phong KT-BPBCL&HTQT chu tri, phdi hop véi cac don vi xay dung va trinh Hiéu
trudng phé duyét:
1. Chinh sach chit lugng, muc tiéu chét lugng cta Truong.
2.S6 tay bao dam chét luong.

3. Quy trinh, cong cu bdo dam chét luong cho ting ndi dung cu thé cia cdc linh vuc
quan ly chét luong theo cach thire sau:

- Xéc dinh linh vuc quan 1y chat lugng trén co s& céc tiéu chi kiém dinh chét lugng
gido duc nghé nghiép hién hanh. Tty theo diu kién, dic tht Truong c6 thé xac dinh céc
linh virc quan ly chit lwong khac néu can thiét;

- Cian ct céc linh vuc quan Iy chét lugng da duge Truong xédc dinh, nghién ciu, xdy
dung cac ndi dung cu thé cua timg linh vuc quan ly chét luong.

Diéu 7. Thiét 1ap hé théng thong tin bao dim chit lwrong

1. Hé thong thong tin bao dam chét lvong gbém co s& dir liéu bao dam chét lrong va ha
tang théng tin:

a) Co s& dir liéu bao dam chat lugng: 1a thong tin dau vao cia tlirg quy trinh bao dam
chét luong hodc ting budc thudc médt quy trinh; théng tin dau ra cia timg quy trinh bao
dam chét lwong hodc timg budc thuéc moét quy trinh va cac thong tin lién quan dén hé
théng bao dam chét luong;

b) Ha tang thong tin: bao gdm méy moc, thiét bi, phin mém va céng nghé phuc vu
viée xdy dung, van hanh hé théng bao dam chét huong.

2. Nguyén tic xay dung co so dir liéu bao dam chét luong:
a) Co s¢& dit liéu md, céd kha nang md rong, cép nhat khi cin thiét;

b) Phan 4nh day du, kip thoi, chinh xé4c cdc thong tin phuc vu quan ly ctia Truong va
van hanh hé théng bao dam chét luong;

¢) Ung dung cong nghé thong tin, bdo dam két noi véi hé thong thong tin quan ly cua
co quan quén ly nha nudce vé gido duc nghé nghiép cac cap;

d) Phan quyén truy cép hé théng theo cdp d6 quan 1y phuc vu viéc ra quyét dinh quan
Iy, diéu hanh cac hoat dong bao dam chét luong.

3. Hé thong thong tin bao dam chét luong dugc dinh ky ra soat, néng cap.

Piéu 8. Phé duyét, van hanh hé thong bdo ddm chat lugng

1. Hiéu truéng phé duyét cac ndi dung thudc hé thong bao dam chat lugng trude khi
vé&n hanh hé théng trong Trudng.

2. Hé thong bao dam chat lugng duge cong bo cong khai dé toan thé can bo, nha gio,
nhén vién va cac dbi twong khac co lién quan biét va trién khai thuc hién.
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Diéu 9. Panh gia hé thong bao dam chét lwong

1. Quy trinh danh gia ndi bo hé théng béo dam chét luong:

a) Xay dung ké hoach;

b) Thure hién dénh gia hé théng;

¢) Phé duyét bao cdo, cdng bd va luu tri.

2. No6i dung danh gia ndi bo hé théng bao dam chét lrong:

a) Su phit hop cia chinh sach chét lugng;

b) Su pht hop va két qué thuc hién muc tiéu chét lugng;

¢) Su pht hop va két qua van hanh céc quy trinh, cdng cu bao dam chét luong cia cac

linh vuc quén ly chat luvong cia Trudng;

d) Quy ché quan 1y, van hanh hé théng théng tin bao dam chét lwong.

3. Yéu cau trong danh gia hé théng bao dam chét luong:

a) Dam béo trung thue, khach quan, ddy di thong tin, minh chimg hop 1¢;

b) Panh gid cidc ndi dung cia ting Iinh vuc quan ly chét luong ctia cic don vi va cla
Truong;

c¢) Huy déng su tham gia cla c:én bd quéan ly, nha gido, nhan vién, cadc don vi st dung
lao ddng co tiép nhén sinh vién dén thuc tép, thuc hanh, lam viéc;

d) Két qua dénh gi4 cong téc bao dam chét lwong timg don vi va két qua danh gia hé
théng bao dam chit lwong Trudmg duoc cong bd cong khai cho cac dbi twong lién quan
biét;

d) Toan bd minh ching, tai liéu phuc vu danh gia dugc luu tri.

Diéu 10. Thue hién céi tién

1. Phong KT-DPBCL&HTQT téng hop, phan tich céc bao cdo két qua ti danh gia chit
lugng va danh gia hé théng bao dam chét lugng cta Trudng, dé xuét ké hoach cai tién.

2. Phong KT-BBCL&HTQT lay vy kién cic don vi, dai dién céc t& chiic Dang, doan
thé cla Truong, cac don vi st dung lao dong cd tiép nhén sinh vién dén thuc tap, thuc
hanh, 1am viée; téng hop va hoan thién ké hoach cai tién, trinh Hiéu truéng phé duyét.

3. Céc don vi thude Truong thuc hién ké hoach céi tién da duge phé duyét.

4. Phong KT-DBCL&HTQT giam st viéc thuc hién ké hoach cai tién, dé xuét bién
phap xir 1y néu khéng dat yéu clu.

Piéu 11. Thue hién ché dé bao cdo co quan quin Iy c¢6 thim quyén

1. Phong KT-DBCL&HTQT cin cir két qua x4y dung, van hanh, ddnh gid va cai tién
hé théng bao dam chét lugng cua Truong, viét bao cdo hé théng b4o dam chét lugng cta
Trudng trinh Hiéu trudng phé duyét.
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2. Cap nhat vao co s¢ dir liéu bao dam chét luong cia hé théng thong tin quan 1y cia
co quan quan ly nha nudc vé gido duc nghé nghiép; giri bao cdo hé théng bao dam chét
luong cia Truong cho co quan quan ly co tham quyén cham nhét vao ngay 31 thang 12
hing nam.

CHUONG ITI
TU DANH GIA CHAT LUQNG GIAO DUC NGHE NGHIEP
Piéu 12. Noi dung va chu ky tw danh gia chat lwgong

1. Tu dénh gia chit luong co s& gido duc nghé nghiép dugc thuc hién bat budc dinh ky
mdbi nam 01 lan,

2. Tu danh gia chat lugng chuong trinh dao tao cac trinh do gido duc nghé nghiép
duoc thuc hién dinh ky mdi nam 01 1an d6i v6i chuong trinh dao tao dat tiéu chuén kiém
dinh chat luong gido duc nghé nghiép.

Pidu 13. Yéu cau tw danh gia chat hrong

1. Dam bao danh gid toan bd hoat dong ctia Truong, chuong trinh dao tao tai tat ca
phan hiéu, chi nhanh.

2. C6 su tham gia cua tt ca don vi, ca nhan c6 lién quan thudc Trudng.

3. Panh gia theo hé théng tidu chi, tiéu chudn kidm dinh chit luong gido duc nghe
nghiép hién hanh va cdc huéng dén c6 lién quan.

4. Pam béo trung thuc, khach quan, diy di minh chimg hop 1é dé ching minh cho
nhén dinh trong tu danh gia chat luong.

5. Két qua tu dénh gia chit luong phai dugc cong khai trong ndi bd Truomg, dugc cap
nhét vao co s& dir liéu cua hé théne théng tin quan 1y cia co quan quan Iy nha nuée vé
. g g q y q q y
gido duc nghé nghiép va dugc luu trit cting toan by minh ching, tai liu lién quan.

Diéu 14. Quy trinh tw danh gia chit lugng

1. Thanh lap Hoi dong tu danh gia chat lwong.

2. Thuc hién tu danh gia chét luong.

3. Thong qua va phé duyét bo céo tir dénh gia chat fuong.

4. Cong bd béo cao tw dénh gia chit lugng va giri co quan ¢ thdm quyén.
Piéu 15. Thanh lap Hoi dong tw danh gia chat lwong

1. Ho1 déng tu danh gia chét luong co chite nang gitip Hiéu trudng thuc hién viée tu
danh gia chét luong co s¢ giao duc nghé nghiép, chuong trinh dao tao cac cép trinh do.
Hoi ddng tw danh gia chét lugng do Hiéu truéng quyét dinh thanh lap, sé luong thanh
vién Hoi ddng tu danh gia chit lwong 1a sd 1€, c6 it nhét 11 thanh vién.
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2. Khi ty danh gia chét lugng chuong trinh dao tao, Hiéu trudng co thé thanh 1ap Hoi
d6ng tu dénh gia chét luong riéng cho timg chuong trinh d3o tao; sé luong thanh vién
Hoi ddng tir dnh gia chat lwong 14 s6 1€; ¢6 it nhat 07 thanh vién.

3. Thanh phan Héi dong tu danh gi4 chat luong, bao gdm: Chu tich, Phé Chu tich (néu
c0), Thu ky va céac thanh vién khéc.

a) Chu tich Hoi ddng tu danh gi4 chit luong 12 Hidu trudng;

b) Phé Chi tich Hoi ddng tu danh gia chat luong:

- D61 v6i Hoi dong tu danh gid chat lwong co s&, Phé Cha tich Hoi dong 12 Pho Hiéu
truédng phu trach cdng tac kiém dinh chét luong, bao dam chét luong.

- Pbi voi Hoi ddng tu danh gia chit lugng chuong trinh dao tao, Phé Chu tich Hoi
ddng 1a ngudi ditng dAu Khoa chuyén mén trién khai churong trinh dao tao;

¢) Thu ky Hoi ddng tu dénh gia chat lugng:

- Pbi véi Hoi dong tu dénh gia chat lwong co sé, Thu ky 1a Truéng phong KT-
DBCL&HTQT.

- Péi v6i Hoi dong tr dénh gid chat lwong chuong trinh dao tao, Thur ky 14 dai dién
cua Khoa chuyén mdn trién khai chuong trinh dao tao;

d) Céc thanh vién khéc ctia Hoi ddng tw déanh gid chét lwong 14 dai dién lanh dao céc
don vi, can bo, nha gido co uy tin, dai dién cac tb chirc doan thé cia co sé gido duc nghé
nghiép, chuyén gia c6 kinh nghiém, uy tin va c6 it nhat 02 dai dién doanh nghiép, don vi
str dung lao dong co tiép nhén sinh vién dén thuc tap, thuc hanh, lam viéc.

4. Ho61 dfjng tu danh gia chét luong c6 cdc nhiém vu sau:

a) Bon dbc, kiém tra, giam sat viéc thuc hién ké hoach tur danh gia chét luong;

b) Théng qua b4o cdo tw danh gid chat lwong va cac bién phép cai tién, nang cao chat
hrong;

¢) Phéi hop, hd trg doan danh gia ngoai thuc hién kiém dinh chat lwong tai co s& gido
duc nghé nghiép (néu co).

Piéu 16. Thure hién tw danh gia chit lwong

1. Phan c6ng don vi chi tri thue hién tu danh gi4 chat luong:

a) Tu danh gi4 chit luong co s& gido duc nghé nghiép: don vi chu tri 1a Phong KT-
DBCL&HTQT;

b) Tu danh gid chit lwong chuong trinh dao tao: don vi chu tri 1a Khoa trién khai
chuong trinh dao tao hodc Phong KT-DBCL&HTQT.

2. CAc ndi dung tir d4nh gia chét lvong, bao gdm:

a) Lap ké hoach tu danh gia chét lugng trinh Hiéu truédng phé duyét;
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b) Thu thép, phén tich va xr Iy théng tin, minh chting, ddnh gid muc dd dat dugc theo
quy dinh tiéu chi, tiéu chudn kiém dinh chat hrong gido duc nghé nghiép va céc hudéng
dan c6 lién quan cua co quan quan ly cé thAm quyén;

¢) Téng hop va viét bao céo tu danh gia chét luong theo mau quy dinh ctia co quan
quan 1y ¢6 thim quyén;

d) LAy v kién cac don vi lién quan thude Truong, tong hop va hoan thién béo cdo gii
Hbi dong tu danh gia chat lugng.

Diéu 17. Théng qua va phé duyét bdo céo tw danh gia chit lwgng

1. Hoi dong tu danh gia chat luong tién hanh nghién ctru, hop thong qua bdo cdo tu
danh gia chat lwong. Noi dung bao cdo tu dénh gia chét luong phai duge it nhat 2/3 thanh
vién Hoi dong nhét tri thong qua.

2. Trén co s& két qua thong qua ciia Hoi dong tu danh gid chét lugng, Higu trudong phé
duyét bao céo tur danh gia chat luong.

Piéu 18. Cong bd bao cdo tir danh gia chit lwong va giri co quan c6 thim quyén

1. Bao cao trr danh gia chét luong dugc cong b trong thai han 10 ngay lam viée ké tir
khi Hiéu truéng dugce phé duyét.

2. Cap nhét vao co s¢ dir liéu hé thong théng tin quan ly cua co quan quan Iy nha nuéce
vé gido duc nghé nghiép; giri bao cio két qua thuc hién tu danh gia chat lugng cho co
quan quan 1y ¢6 tham quyén trude ngay 25 thang 12 hang nam.

CHUONG IV
NOI DUNG BAO PAM CHAT LUQNG

Pidu 19. Bio dam chat lwgng hoat dong dao tao

1. Quy ché tuyén sinh va cac ké hoach, chinh sich tuyén sinh dugc xay dung, trién
khai phtt hgp chuong trinh dao tao cac nganh, nghé dao tao cia trudng.

2. Trudng tuyén sinh theo ké hoach bao dam cong bing, khach quan va theo huéng
néng cao chét lugng dAu vao. Cong tac tuyén sinh duoc kiém tra, gidm sat va cai tién, bao
dam tinh phu hgp, hiéu qua.

3. Hinh thitc, phuong thic, phuong phép dao tao da dang, phu hop véi muc tiéu, ndi
dung ctia tung chuong trinh dao tao.

4. Truong xay dung va thuc hién ké hoach dao tao cho tung 16p, khoa hoc, hoc ky,
nim hoc. K& hoach dao tao chi tiét dén mé-dun, mén hoc, gio hoc ly thuyét, thuc hanh,
thue tép phu hop voi hinh thire dao tao dé ngudi hoc dap tng chuén déu ra.

5. Céc hoat dong dao tao dugc thuc hién theo muc tiéu, ndi dung chuong trinh dao tao
da duoc phé duyét; co su phéi hop véi don vi stir dung lao dong hodc cac td churc, cé nhan
trong viéc t6 chire, huéng dan cho ngudi hoc thuce hanh, thuc tép.

6. Trudmg ng dung cong nghé thong tin trong quan ly. t6 chirc dao tao,
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7.Lap ké hoach va t6 chire thuc hién kiém tra, gidm sat hoat dong day, hoc hang nim
theo dung quy dinh. Thuc hién bién phap diéu chinh kip thoi cac hoat ddng day va hoc
theo d& xuht ctia bao cdo kiém tra, gidm sat dé gép phan ning cao chit lugng dao tao.

8. Cac hinh thtrc, phuong phép, cong cu danh gia két qua hoc tép va rén luyén ctia
ngudi hoc duge thiét ké phi hop; duge ra soat, danh gié, cai tién dé bio dam do chinh
x4c, cong bing, khach quan va dinh huéng ngudi hoe dat chudn dau ra.

9. T4 chic thuc hién viée kiém tra, thi, danh gia két qua hoc tap, rén luyén, cép vén
bang cho ngudi tét nghiép bao dam cbng bang, minh bach; hd so luu trit ddy dd, r6 rang

10. Xay dung dir liéu vé hoat déng ddo tao ciia Trudng, ty 1& tot nghiép, bd hoc, bude
thoi hoc, xda tén, c6 viéc lam cia ngudi hoc dugce xéac 1ap, gidm sat, dbi sanh (néu co) dé
céi tién.

Diéu 20. Bio dam chit Iwong ddi ngii nha gido, cdn by quan ly, vién chikc, nguwoi
lao dong '

1. Quy trinh tuyén dung, quy hoach, dao tao, bdi dudng nha gido, can bd quan ly cuia
truong duge ban hanh va dua vao ép dung; hﬁng nim dwge ra soat, danh gia dé cai tién.

2. Trudng thuc hién ddy du chinh sach, ché d6 cho nha gido, cin bd quan ly, vién
chire, nguoi lao dong.

3. Hing nim, trudng c6 ké hoach phét trién doi ngil nha gido bao dam vé sé lwong va
chét luong dé thue hién cac churong trinh ddo tao. Nha gido tich cuc tham gia nghién ctru
khoa hoc, céc hgi thi lién quan dén chuyén mon, nghiép vu ctia nha giéo.

4.Pdi ngil nha gido cia trudong tham gia gidng day dat chuén vé chuyén mén, nghiép
vu va céc tiéu chuén hién hanh khac, bdo dam vé sé luong, co ciu nganh, nghé dp ting
yéu ciu dao tao cia trudng.

5.Nha gido giang day theo néi dung, muc tiéu, yéu cdu ctia chiong trinh do tao va
thure hién cédc quy dinh vé t6 chirc dao tao c6 lién quan.

6. Truong thuc hién cac chinh sach, bién phép khuyén khich nha gido hoc tap, tu bdi
dudng nang cao trinh d6 chuyén moén, nghiép vu, déi méi phuong phap giang day.

7.Nha gido dinh ky duoc hoc tip, bdi dudng, thuc tip dé cap nhat kién thirc, cong
nghé, ning cao ky nang nghé nghiép hoic theo yéu cau dic thii ciia nganh, nghé dao tao.

8.Doi ngli can bd quan ly cia trudong dép tng céc tiéu chuén va thuc hién ding quyén
han, trach nhiém duoc giao.

9.D6i ngll vién chire, ngudi lao dong du s6 luong, ¢6 ning luc chuyén mén dép Gmg
yéu céu cong viée dugc giao.

10. Can bd quén ly, vién chirc, ngudi lao déng dinh ky duge boi dudng, cap nhit nang
cao trinh do chuyén mén, nghiép vu.

Diéu 21. Bio dam chit lirgng chwong trinh dao tao, gido trinh
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1. Viéc xay dung, lua chon, chinh sta, bd sung chwong trinh dao tao dugc thuc hién
theo quy trinh Truong da ban hanh.

2.Qua4 trinh x4y dung va thim dinh chwong trinh dao tao c¢6 su tham gia cua don vi st
dung lao dong va céac bén lién quan.

3.Ban hanh ddy du c4c chuong trinh dao tao, chudn dau ra cia timg chuong trinh dao
tao duoc cap gidy chimg nhan dang ky hoat dong gido duc nghé nghiép.

4.Chuén dau ra cua cac chuong trinh dao tao dap tng yéu cau cua Khung trinh do
qudc gia Viét Nam déi véi cac trinh do gido duc nghé nghiép, ph hop véi muc tiéu cua
gido duc nghé nghiép, yéu cdu ciia nganh, nghé dio tao va dwoc cong bd cong khai.

5.Chuén diu ra cua cic chuong trinh dao tao duge tich hgp nang luc sé cho phi hop
v6i yéu cau chuyén ddi sé trong gido duc nghé nghiép.

6. Chuong trinh dao tao cd day du thong tin, cAu tric logic, c6 tinh linh hoat; dép tmg
su thay ddi cua khoa hoc cong nghé¢, yéu ciu trong san xuét, kinh doanh, dich vu va nhu
cdu cua thi trrong lao dong.

7.Céc chuong trinh dio tao duoc dinh ky ra soét, danh gia, cip nhat va cai tién chét
luvong dé dap tng yéu cau cia thi truong lao dong va su phat trién ctia nganh, dia
phuong.

8. Viéc xay dung, lua chon, chinh sira, bd sung gido trinh dao tao dugc thuc hién theo
quy trinh Trudng da ban hanh.

9. Qua4 trinh xay dung va tham dinh gido trinh dao tao cé su tham gia ctia chuyén gia,
can bd quan ly c¢6 kinh nghiém cua nganh, nghé dao tao va cac bén lién quan.

10. Ban hanh ddy d0 gido trinh cac mé-dun, mén hoc ctia chuong trinh dao tao.

11. Cac gido trinh cu thé hoa yéu cdu vé nodi dung kién thirc, ky ning clia timg mo-
dun, mén hoc trong chuong trinh dao tao va pht hop véi phuong phép day hoc.

12. Céc gido trinh dinh ky duoc ra soat, danh gia va cép nhét theo quy dinh, dap Gmg
su thay ddi cua chuong trinh dao tao.

Piéu 22. Bio dam chit lwong co sé vat chét, thiét bi dao tao

1. Khu hiéu bo, khu hoc ly thuyét, khu hoc thuc hanh, khu rén luyén thé chét, khu
phuc vu va cac hang muc khéac phuc vu sinh hoat cho ngudi hoc, nha gido ¢6 co s¢ vit
chat, thiét bi dao tao phi hop véi nghé, quy mé, trinh d6 dao tao, bao dam cac yéu cau
cong nghé va bao vé moi trudong.

2. Thiét bi, dung cu phuc vu dao tao dap ing yéu cau to6 chirc thuc hién cac chuong
trinh dao tao.

3. Thiét bi, dung cu phuc vu dao tao duoc quan ly, bao tri, bao dudng, bd tri hop ly,
bao dam cac yéu cau su pham, an toan suc khoe, vé sinh moi truong.
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4. Thu vién, ngudn hoc liéu dy di va phu hop, dwoc cdp nhét, 4p dung nhiing tién bo
vé cong nghé thong tin trong quan ly, st dung, bao dam hd trg hiéu qua cac hoat dong
day, hoc, nghién ciru cia nha gido, can bd quan ly, vién chirc, nguoi lao dong va nguoi
hoc.

Diéu 23. Bao ddm chat lwgng nghién citu khoa hoc va hop tic qubc té

1. Trudmg ban hanh quy dinh va thuc hién chinh sach khuyén khich can b quan 1y,
nha gido, vién chirc, ngudi lao ddng va ngudi hoc tham gia nghién ctru khoa hoc, sang
kién cai tién, chuyén giao céng nghé, dic biét trong linh vuc vin hoa nghé thudt, nhim
ning cao hiéu qua, chat lwong dio tao va phuc vu cong dbng.

2.Hang nim, trudng td chire thuc hién céc d& tai nghién ciru khoa hoc, sang kién cai
tién tir cAp trrdong trd 18n, duoc tmg dung, phuc vu truc tiép cong tac dio tao cia trudng
va phuc vu cong ddng.

3.Khuyén khich nha gido, can bd quan Iy, vién chirc, ngudi lao dong viét bai dang
trén cac tap chi chuyén nganh hoac 4n phim twong duong.

4.Co6 hoat dong hop tac véi céac trudng hodc cac td chirc, c4 nhan nude ngoai trong td
chire su kién van hoa nghé thuit, trao ddi hoc thuat, gop phén nang cao chét luong dao
tao cua truong.

Diéu 24. Bio dam chit lwgng hoat dong hd tr¢ ngwdi hoc

1. Cong khai c4c théng tin vé nganh, nghé, chuong trinh dao tao va viéc td chirc thue
hién quy ché dao tao, kiém tra, thi, xét cdng nhén tdt nghiép; ndi quy, quy ché ctia truomg
va céc ché dd, chinh sach ddi voi nguoi hoc.

2.Céc ché do, chinh sach cho ngudi hoc duge thuc hién theo quy dinh, bado ddm quyén
loi cia ngudi hoc, tao diéu kién cho ngudi hoc thude dbi twong chinh sach ¢6 co hoi tiép
cén hoc nghé, 14p nghiép.

3. Nguoi hoc duoc ton trong va ddi xir binh ding, khoéng phan biét gidi tinh, ton gido,
ngudn gbe xuit than.

4. Thuc hién chinh sach khen thuéng, dong vién khuyén khich ngudi hoc dat két qua
cao trong hoc tip, rén luyén; hd tro kip thoi cho ngudi hoc trong qud trinh hoc tip dé
hoan thanh nhiém vu hoc tép.

5. Tao diéu kién cho ngudi hoc tham gia cac hoat déng van héa, vin nghé, thé duc, thé
thao, nghién ctru khoa hoc va céc hoat dong xa hoi khac dé phat trién toan dién phém
chét va nang luc.

Pidu 25. Giam sat, dinh gia chit lwgng thong qua khio sat y kién ciia cdc bén lién
quan

1. Trudmg trién khai hé thdng khao sat, thu thap ¥ kién phan hdi tir don vi sir dung lao
ddng va cac bén li€n quan, sir dung két qua khao sat dé thuc hién danh gia va cai tién cac
chinh sach lién quan nhim bao dam v nang cao chat lwong dao tao.



12

2. Phong KT-DBCL&HTQT chi tri, phdi hop cac phong, khoa trién khai cac dot khio
sat chung, bao gom:

2.1. Khéo sat cac hoat déng ciua Truong: thuc hién 01 lan vao cuéi moéi ndm hoc, ap
dung ddi véi giang vién, can bd quan ly, vién chtrc, nguoi lao dong, sinh vién.

2.2. Khao sét tan sinh vién khi nhép hoc.

2.3. Khéo sat chat lugng day va hoc: thuc hién sau moi mon hoc, mo-dun, ap dung doi
vOi giang vién va sinh vién.

2.4. Khao sat y kién danh gid vé khoa hoc doi véi sinh vién ndm cudi trude khi tot
nghiép.

2.4. Khao sat tinh hinh viéc lam cta sinh vién sau khi tot nghiép.

2.5. Khao sat sinh vién vé hoat dong thue tdp nghé nghiép.

2.6. Khao st don vi str dung lao dong vé mirc d6 dap tmg cua sinh vién thuc tép.

2.7. Khao sat don vi st dung lao dong vé mirc dd dap Umg cia nguoi tot nghiép véi
thuc tién san xuat, kinh doanh, dich vu.

2.8. Khao sat nhu cdu nha tuyén dung tham gia Ngay hoi viéc lam cua Truong.

3. Ngoai cdc cudc khao sét theo ké hoach cta Truong, cac phong, khoa to chire lay y
kién phan hoi tr cac bén lién quan dé lam co s cdi tién, ndng cao chat luong cac linh vire
quan ly riéng ctia don vi.

CHUONG V
TO CHU'C THU'C HIEN

Pidu 26. Trach nhiém cia Phong Khiao thi - Pam bio chit legng va Hop tic quoc
té

1. Tham muu trién khai thuc hién cic chil truong, chinh sach, quy dinh cia B Gido
duc va Pao tao vé BDCLGD.

2. Tham muu ban hanh céc vin ban, quy dinh, huéng dan vé BPCLGD, xdy dung, vin
hanh, danh gid va cai tién hé théng BPCLGD ctia Trudng.

3. Tham muu té chire thue hién tur danh gi4 chét lugng co s& gido duc, chuong trinh dao
tao theo quy dinh hién hanh.

4. Hudng dan, hd tro cac don vi thue hién cong téc tu danh gia va BDCL tai don vi.

5. Quan ly, luu trir ho so tu dénh gia chat lwong cia Truong, phdi hop véi cac don vi
thuong xuyén cip nhat hé thong minh chimg phuc vu kiém dinh chat luong.

6. Tham muu dé xudt, theo dai thuc hién cac bién phap cai tién chét lvong giao duc.

7. Chu tri khao sat, danh gia cc diéu kién BDCLGD cua Truong.
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8. Phéi hop, hd tro doan danh gid ngoai thuc hién kiém dinh chéit luong tai Truong
(néu co).

9. Thue hién ché d6 bdo c4o dinh ky, dot xudt theo yéu cdu clia cdc co quan c6 thim
quyén. Cap nhat thuong xuyén vao co s& dir liéu bao dam chét lugng ctia hé théng théng
tin ctia co' quan quan Iy nha nuée vé gido duc nghé nghiép.

Piéu 27. Trach nhiém ciia cac don vi thudc Truong

1. Chiju trach nhiém vé chat lugng céc hoat dong cia don vi, thudong xuyén ra soét, cai
tién nham nang cao chét luong hoat dong ctia don vi.

2. Trién khai thuc hién cac hoat dong vé BDCL, tir dénh gia chét luong theo ké hoach
ctua Truong, cia don vi.

3. Khai thac va sit dung co6 hi€u qua cac diéu kién BDCLGD, thuong xuyén kiém tra
va bdo cdo kip thoi véi 1anh dao Nha trudng vé céc diéu kién BDCLGD ctia don vi.

4. Quan ly va cung cép thong tin, minh ching c6 lién quan dén hoat déng BDCLGD
thudc pham vi quan ly cua don vi.

5. Tbng hop, théng ké va bao cdo két qua thuc hién cic ndi dung lién quan cong tic
BBCLGD theo quy dinh cua Truong.

6. Tham gia thuc hién cdng tic BDCLGD cua Truong theo ké hoach va su phan cong
cua Hiéu truéng.

Diéu 28. Trach nhiém ciia ngudi hoc

1. Chiu trdch nhiém vé tién trinh hoc va chét Iuong hoc tép cia ban than.

2. Poéng gop v kién gitip Nha truomg céi tién va nang cao chit lwong dao tao théng qua
viéc phan hdi cac khao st vé chuong trinh dao tao, hoat déng day va hoc, co s& vat chét,
cac hoat dong hd tro nguoi hoc.

3. Tham gia cac hoat dong vé kiém dinh chét lwong gido duc khi duoc yéu ciu cla
Truong.

Piéu 29. Khen thwéng va xit Iy vi pham

1. Céc don vi, c4 nhan co6 két qua xuft sic trong hoat dong BDCLGD, c6 sang kién cai
tién, ning cao chét lwgng duge dé nghi khen thudng theo quy dinh cua Truong.

2. Nhitng don vi, ca nhén khéng tun thu ding cic yéu ciu vé BDCLGD, tiry theo
muc do vi pham s& bi x1r Iy theo quy dinh ctia Trudng.

Diéu 30. Piéu khoin thi hanh

1. Quy dinh nay c6 hiéu luc ké tir ngay ky.

2. Céc Phong, Khoa chju trach nhiém phd bién Quy dinh nay dén can bg, vién chic,
nhén vién trong don vi minh va té chirc trién khai thuc hién.
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3. Trong qua trinh thuc hién, néu can thiét stra d6i hodc bd sung Quy dinh nay, cac
don vi hodc c4 nhan thudc Trudng dé nghi bang van ban, giri Phong KT-DBCL&HTQT
dé tong hop va trinh Hiéu truéng xem xét, quyét dinh./.





